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Introdugao

O Mddulo 5 foca-se nos cuidados sociais de saude das mulheres migrantes. As desigualdades no acesso aos servigos
de cuidados de saide e a assisténcia social sdo um problema complexo enfrentado, de forma predominante, por
imigrantes, em todos os Estados-Membros da UE. Em termos de cuidados de saude, as mulheres migrantes sdo mais
suscetiveis de enfrentarem necessidades médicas, que podem nao ser atendidas em virtude de diversos fatores: falta
de acesso ou acesso limitado ao seguro de salde dependendo do seu estatuto de residéncia, vinculo laboral, falta de
conhecimento sobre como aceder aos servigos, recursos financeiros, barreiras linguisticas, etc. Os cuidados sociais
desempenha um papel crucial na melhoria de qualidade de vida das migrantes do sexo feminino uma vez que
abrangem apoio no dominio da seguranca social, servicos de emprego e formagdo, habitacdo social, assisténcia as
criangas, cuidados continuados, servicos de assisténcia social e apoio a saide mental.

Abordagem Conceptual, no Plano Internacional sobre Cuidados Sociais de Satide sob uma
Perspetiva Transcultural de Género. Especial Atencao a Abordagem Intercultural Europeia

A equidade na saude consiste na auséncia de diferencgas injustas, evitaveis ou remediaveis entre grupos de pessoas,
quer esses grupos sejam definidos social, econémica, demografica ou geograficamente, quer por outras dimensdes de
desigualdade (por exemplo, género, etnia, deficiéncia ou orientagdo sexual). A equidade na salde é alcancada quando
todos conseguem atingir o seu pleno potencial na salde e bem-estar. O acesso insuficiente das mulheres migrantes
aos servigcos de saude pode constituir um obstaculo importante a integracdo e inclusdo, afectando praticamente todas
as areas da sua vida, incluindo o emprego e a educagdo. Os fatores que podem impactar nos resultados dos cuidados
de saude incluem os efeitos dos processos migratdrios, aspetos sociais nos cuidados de saude, riscos e exposi¢cdo nos
espacgos de origem, transito e destino. Tais fatores interagem com aspetos bioldgicos e sociais, causando diferentes
resultados na prestacdo dos cuidados de satde. Townsend et al. (1992: 358) defendem que o acesso aos servigos de
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saude estd dividido em trés tipos: Acesso econémico esta associado ao fornecimento equitativo de bens,
independentemente da capacidade econémica do individuo e oferecendo bens sociais baseados nas necessidades e
ndo no custo da instituicdo e na contribui¢gdo econédmica do individuo. Os servigos de salude oferecidos a doentes de
grupos financeiramente desfavorecidos custam mais do que a média, uma vez que tendem a sofrer de doengas
cronicas durante longos periodos. E necessario um periodo de recuperagdo mais longo devido & md nutri¢do, mas
condigcBes de vida e falta de apoio social/social e tendem a ter taxas de doencgas mais elevadas em relagdo as mais
présperas. Acesso Geografico esta geralmente associado a distribuicdo equitativa dos servicos em diferentes areas, e

x

particularmente a

\

possibilidade de movimentacdo do paciente. Acesso cultural estd associado a relagdo entre
pacientes e profissionais de salide ou funcionarios de agéncias e a forma como as diferengas na educagdo, género,
cultura, religido ou nacionalidade criam barreiras a comunicagdo e a utilizagdo eficaz dos servigos sociais e de bem-
estar. As mulheres migrantes sdao confrontadas com barreiras especificas persistentes no acesso aos servicos de
saude, incluindo obstaculos administrativos, receios ligados a incertezas sobre a duragdo da sua estadia,
discriminagdo, falta de informagdo e de familiaridade com o sistema de saude, e obstdculos linguisticos e
interculturais. As mulheres migrantes enfrentam desafios adicionais, uma vez que tendem a ter um menor dominio da
lingua do pais de acolhimento, redes sociais mais fracas, e maiores responsabilidades no cuidado de criangas e familia.
As mulheres refugiadas e migrantes apresentam piores resultados no que diz respeito aos indicadores relacionados
com a gravidez. A saude das mulheres imigrantes estd inevitavelmente ligada a sua capacidade de encontrar trabalho
e, assim, estarem ligadas ao sistema de seguranca social. A pandemia de Covid-19 langa luz sobre as desigualdades no
acesso aos servicos de saude. Os migrantes tém mais probabilidades de trabalhar em empregos precdrios, de baixo
estatuto/baixos salarios e empregos ndo declarados que ndo oferecem niveis razodveis de cobertura de seguro,
acesso limitado ou nulo a cuidados de salde e protegdo social, exigem um contacto préximo com outras pessoas, o
gue as expde, em conjunto com as suas familias, a um maior risco de contrair Covid-19 e outras doencas infeciosas. A
saude mental é fundamental para a integragcdao das mulheres migrantes. As mulheres migrantes, especialmente as
refugiadas, podem estar em maior risco de desenvolver problemas de saude mental devido a traumas
experimentados no seu pais de origem, dificuldades encontradas durante o seu processo de migragao ou experiéncias
pos-chegada, tais como isolamento social ou discriminagdo. Acabam por enfrentar, com frequéncia, obstaculos no
acesso aos servigos de saude mental.
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Recursos Online

Bradby, H., Humphris, R., Newall, D., and Phillimore, J., 2015, Public health aspects of migrant health: a review of
the evidence on health status for refugees and asylum seekers in the European Region. Health Evidence Network
Synthesis Report 44. Copenhagen: WHO Regional Office for Europe.

(https://www.euro.who.int/ data/assets/pdf file/0004/289246/WHO-HEN-Report-A5-2-Refugees FINAL.pdf)

O objetivo deste relatdrio é sintetizar os resultados da investigacdo a partir de uma revisdo sistematica das provas
académicas disponiveis e da literatura cinzenta para abordar a seguinte questdo: Que politicas e intervengdes
contribuem para melhorar o acesso e a prestagdo de cuidados de salde para os requerentes de asilo e refugiados na
Regido Europeia?

Fouskas, T., Gikopoulou, P., loannidi, E. and Koulierakis, G., 2019, Health inequalities and female migrant domestic
workers: Accessing healthcare as a human right and barriers due to precarious employment in Greece, Collectivus:
Special Issue Migrations and gender from a transnational perspective, 6(2): 71-90.
(http://investigaciones.uniatlantico.edu.co/revistas/index.php/Collectivus/article/download/2415/2969/)

No ambito dos direitos humanos, este artigo revisita o contexto juridico e examina as respostas politicas com
referéncia a saude, de modo a revelar as fraquezas do contexto institucional grego, e apresenta dados relativos ao
acesso das trabalhadoras migrantes aos servigos de saude.

World Health Organization (WHO), 2018, Report on the health of refugees and migrants in the WHO European
Region: No PUBLIC HEALTH without REFUGEE and MIGRANT HEALTH. Copenhagen: WHO Regional Office for
Europe.
(https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/311347/9789289053846-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y)

Este relatdrio pretende criar uma base de evidéncias para ajudar os Estados Membros da Regido Europeia da OMS e
outros intervenientes nacionais e internacionais na promogao da saude dos refugiados e dos migrantes.
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Modelos de Gestao da Satide Tendo Em Conta Situagées de Cuidados de Emergéncia em Casos de
Inclusao

Surgem grandes diferengas na cobertura dos cuidados de salde dos imigrantes e na capacidade de acesso aos servigos
entre paises; as politicas ndo tém frequentemente em conta as suas necessidades de saude especificas. A inclusdo dos
imigrantes no sistema de saude dos paises de destino estd a tornar-se uma componente essencial da sua integragdo. A
satide dos migrantes esta relacionada com 15 Areas Alvo da Agenda de Objetivos de Desenvolvimento Sustentével da
ONU, com o seu imperativo de "Ndo Deixar Ninguém para Trds", mas as politicas de saude qualificam-se como um
mecanismo favoravel para promover a cobertura de cuidados de saude e a capacidade de acesso aos servigos para os
imigrantes (49/100) (Solano e Huddleston, 2020). As politicas regionais de saide recomendam ou definem que os
cuidados de emergéncia e urgentes devem estar disponiveis para todos os refugiados e migrantes em toda a Regido,
independentemente do seu estatuto legal. Antes dos recentes conflitos na Europa Oriental e no Médio Oriente, a
resposta mais comum aos movimentos populacionais em massa era o estabelecimento de campos ou colonatos; as
condi¢Ges nestes campos tém variado consideravelmente. a) As consequéncias mais gravosas para a saude
decorrentes de conflitos e deslocagdes populacionais ocorreram na fase de emergéncia aguda, durante a fase inicial
dos servigos de socorro, e tém sido caracterizadas por taxas de mortalidade extremamente elevadas. b) Entre os
refugiados e deslocados, muitos fatores podem levar a elevadas taxas de distlrbios de deficiéncia nutricional,
incluindo escassez prolongada de alimentos antes e durante a deslocagdo. c) Doengas transmissiveis: infe¢cGes agudas,
infecGes respiratodrias, diarreia, sarampo e malaria tém sido mais frequentemente citadas como causas proximas. d) As
doengas transmissiveis encontram-se disseminadas em todas as populagdes e sdo responsaveis por mortalidade,
morbilidade e incapacidade significativas. e) Doengas ndo transmissiveis. f) Saude das mulheres. g) Saude mental
(Toole, 2019). As mulheres sdo um subconjunto particularmente vulneravel da populagdo porque a discriminagao
baseada no género que é demasiado comum nas sociedades estaveis é frequentemente exacerbada em tempos de
stress social e de escassez de recursos".

O contexto da UE fornece o enquadramento da discussdo sobre o tema da integracdo dos nacionais de paises
terceiros. A politica de integracao dos nacionais de paises terceiros da UE merece enquadramento pela Diretiva de
Recegdo 2013/33/EU que afirma: Os Estados-Membros devem garantir que os candidatos recebem a assisténcia de
salde necessaria, tem de incluir, pelo menos, os cuidados de emergéncia e o tratamento essencial de doencgas e de
incapacidades mentais graves. Os Estados-Membros prestardo a assisténcia médica ou outra necessdria, aos
candidatos que tenham necessidades especiais de acolhimento, incluindo cuidados de saude adequados sempre que
necessarios. (art.) 19, par. 1, 2). Diretiva 2011/95/EU (art. 30, par. 1, 2) afirma: “Os Estados-Membros deverdo
garantir que os beneficidrios de protegdo nacional tenham acesso aos cuidados de satide sob as mesmas condigdes de
elegibilidade que os nacionais dos Estados-Membros que |hes garantiram tal protegao.

Os Estados-Membros devem proporcionar, sob as mesmas condi¢des de elegibilidade que os nacionais do Estado-
Membro que garantiu protecdo, servicos de saude adequados, incluindo o tratamento de doengas mentais quando
necessario, aos beneficidrios de protecdo internacional com necessidades especiais, como as mulheres gravidas,
pessoas com deficiéncias, pessoas que tenham sido vitimas de tortura, violéncia ou qualquer outra forma de violéncia
psicoldgica, fisica ou sexual, ou menores que foram vitimas de outras formas de abuso, negligencia, tortura,
crueldades, tratamento desumano e degradante ou aqueles que sofreram com um conflito armado”.

As leis nacionais podem entrar em conflito com as leis internacionais na promogao do direito fundamental a saude se
o estatuto do migrante for usado para restringir o direito aos servicos nacionais da assisténcia de saulde.
Normalmente, as migrantes femininas irregulares ndo tém acesso aos servicos de saude pré-natal e pds-parto e sdo,
com frequéncia, limitadas aos servicos de cuidado de emergéncia. Art. 29 (par 1, 2) da Diretiva 2011/95/EU proteje o
direito aos cuidados sociais das pessoas com um estatuto de refugiados e pessoas sob protecdo subsididria “Os
Estados-Membros deverdo garantir que os beneficidrios de protegdo internacional recebem, no Estado-Membro que
concedeu tal protegdo, a assisténcia social necessaria, tal como prestada aos nacionais desse Estado-Membro. Pela
forma derrogatdria da regra geral estabelecida no n.2 1, os Estados-membros podem limitar a assisténcia social
concedida aos beneficidrios do estatuto de protecdo subsididria a prestacdes de base que serdo entdo concedidas ao
mesmo nivel e nas mesmas condicdes de elegibilidade que os nacionais".
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European Parliament, 2011, Directive 2011/95/EU of the European Parliament and of the Council of 13 December
2011 on standards for the qualification of third-country nationals or stateless persons as beneficiaries of
international protection, for a uniform status for refugees or for persons eligible for subsidiary protection, and for
the content of the protection granted (recast) 13 December 2011, OJ L 337, 20.12.2011. Brussels: European
Parliament.

(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32011L0095)

O propdsito desta Diretiva é introduzir as normas para a qualificacdo dos nacionais dos paises terceiros ou apatrida
como beneficidrios da protecdo internacional, para um estatuto uniforme para os refugiados ou para as pessoas
elegiveis para a protegdo subsidiaria, e para o conteudo da protegao concedida.

European Parliament, 2013, Directive 2013/33/EU of the European Parliament and of the Council of 26 June 2013
laying down standards for the reception of applicants for international protection, (recast) 29 June 2013, OJ L 180,
29.6.2013. Brussels: European Parliament.

(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32013L0033)

O propdsito desta Diretiva é estabelecer as normas para a rece¢ao dos candidatos para a protegdo internacional
(‘candidatos’) nos Estados Membros.

Toole, M. (2019). Health in humanitarian crises, in P. Allotey and D. Reidpath (eds.). The Health of Refugees Public
Health Perspectives from Crisis to Settlement. Oxford: Oxford University Press, 54-84
(https://oxford.universitypressscholarship.com/view/10.1093/0s0/9780198814733.001.0001/050-9780198814733-
chapter-4)

O autor descreve as causas comuns da morbilidade e mortalidade e a variedade de especializagdes médicas
necessarias para satisfazer as necessidades de saude.

Solano, G. and Huddleston, T., 2020, Health: Migrant Integration Policy Index 2020. Barcelona/Brussels: CIDOB and
MPG.

(https://www.mipex.eu/health)

O Index Politico da Integracdo Migrante (MIPEX) estimula os debates, informa sobre os relatdrios importantes é usado
para a agao da sociedade civil sob politica da integragdo migrante no mundo.
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As Principais e Atuais Limitagdes nos Cuidados Sociais de Saude sob uma Perspetiva de Género e
Propostas de Melhorias para uma Interven¢ao Adequada

O direito ao acesso das mulheres imigrantes aos servicos de saude é regulado pela estrutura institucional existente.
Em muitos paises da UE ndo existem um texto regulatdrio separado que sumarize os direitos dos imigrantes nos
servigos de saude e assisténcia social. As disposicdes relevantes estdo dispersas em varias leis, decretos presidenciais
e decisdes ministeriais. Os residentes legais estrangeiros tém acesso aos servicos de salde através da seguranca social
e dos procedimentos fornecidos pelos cidaddos da UE. Em muitos casos, a hospitalizagdo dos nacionais de paises
terceiros s6 é exequivel para emergéncias e até a estabilizacdo da sua saude. Factores como a lingua, barreiras
culturais e econdmicas, e um estatuto juridico incerto podem influenciar a vulnerabilidade das mulheres refugiadas e
migrantes a doencas evitaveis através da vacinagao. O relatério da Organizagdo Mundial de Saude de 2018 afirma o
seguinte: Em relagdo as doencas transmissiveis, as mulheres refugiadas e migrantes podem ser mais vulneraveis a
doencas infeciosas em locais de origem, transito e destino devido a exposi¢do a infe¢Ges, falta de acesso a cuidados de
saude, cuidados interrompidos e mas condi¢des de vida. Em relagdo as doencas evitaveis por vacinagdo, as mulheres
refugiadas e migrantes podem chegar a Europa com calendarios de imunizagdo incompletos ou interrompidos, sendo
assim vulnerdveis a doengas preveniveis por vacinagdao em paises de transito e de destino. Apenas alguns Estados-
Membros da UE tinham um programa nacional de imunizagdo que incluia refugiados e migrantes. No que respeita a
saude ocupacional, as mulheres migrantes em situagdo irregular podem ter acordos de trabalho informal (por
exemplo, empregos precarios, de baixo estatuto/baixo salario, trabalho domeéstico, servicos de cuidados,
enfermagem, cuidados infantis, agricultura, limpeza, restauracdo e servicos turisticos/servicos hoteleiros e de
cuidados pessoais, independentemente do estatuto legal) sem a protecdo social da saude ou da seguranga social,
resultando em problemas de satide musculo-esqueléticos, respiratérios e mentais, lesdes relacionadas com o trabalho
e discriminagdo no local de trabalho e privagdo de direitos. Relativamente a saude materna, existe uma tendéncia
marcada para piores indicadores relacionados com a gravidez entre os refugiados e migrantes. Em relagdo a saude
obstétrica e perinatal, sdo identificados como determinantes os problemas de saide mental materna pds-parto ou
depressdo entre as mulheres refugiadas e migrantes na Europa. Em relagdo aos conhecimentos sobre saude sexual e
reprodutiva em matéria de contrace¢do e planeamento familiar, tem sido demonstrado que sdo altamente
dependentes do pais de origem e do nivel de educagdo anterior. As migrantes irregulares correm um risco mais
elevado de gravidezes involuntdrias. Os casos de mutilagdo genital feminina (MGF) ocorrem as mulheres migrantes e
levam a uma série de complicagdes de saude. A falta de educagao, o estatuto de refugiado ou migrante e a filiagdo em
certos grupos religiosos podem ser associados a MGF. A falta de habitagdo estdvel ou de uma autorizagdo de
residéncia aumenta a vulnerabilidade, o risco de uma situacdo de vida precdria e o risco de vitimizagdao e de infegoes
sexualmente transmissiveis (DSTs). Em relagdo a salde mental, a prevaléncia de stress pds-traumatico entre os
refugiados que foram expostos a experiéncias muito angustiantes e ameacadoras €é indicada como sendo mais elevada
do que nas populagdes de acolhimento, as mas condi¢cdes socioeconémicas, como o desemprego ou o isolamento,
estdo associadas ao aumento das taxas de depressdo e ansiedade nas mulheres refugiadas apds o realojamento. No
gue respeita ao acesso aos cuidados primarios, o acesso aos servicos de saude depende do estatuto legal e
geralmente as mulheres migrantes com as autorizagdes de residéncia exigidas seguem o0s mesmos percursos e
servigos que a populacdo de acolhimento. Os trabalhadores migrantes podem ter cobertura de saude através dos seus
empregadores, mas o grave problema para aqueles que tém emprego informal, independentemente do estatuto ou
legas e dependem de ONGs. Em relagdo aos cuidados preventivos, as mulheres migrantes nao sdao adequadamente
tratadas e incluidas em programas de vigilancia e a participacdo tardia em programas de rastreio pode levar a uma
detecdo posterior de doencgas (por exemplo, ginecoldgicas, testes ginecoldgicos especiais). Em relagdo a saude
oral/dentaria tem sido registada como mais pobre na populagio refugiada e migrante. O apoio social, como o acesso a
habitacdo, e a assisténcia as criangas é importante. Financiamento limitado e duragdo dos programas dos governos
nacionais, autoridades regionais e locais, parceiros sociais e da sociedade civil que apoiam a integragdo precoce no
mercado de trabalho, servigos publicos de emprego, acesso a educagao e a formagao.
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European Commission, 2020, Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions Action plan on Integration and
Inclusion 2021-2027. Brussels, 24.11.2020 COM(2020) 758 final Brussels: European Commission.
(https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files en?file=2020-11/action_plan_on_integration_and inclusion 2021-
2027.pdf)

Este plano de acgdo integra-se na resposta global para enfrentar os desafios ligados a migragdo apresentados no Novo
Pacto sobre a Migragdo e Asilo.

Giannoni, M., Franzini, L. & Masiero, G., 2016, Migrant integration policies and health inequalities in Europe. BMC
Public Health 16, 463.

(https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-016-3095-9)

O objetivo deste documento é de examinar o papel do estatuto socio econémico dos emigrantes e o impacto das
politicas de integracdo dos emigrantes durante as recentes crises econdomicas na Europa.

World Health Organization (WHO), 2018, Report on the health of refugees and migrants in the WHO European
Region: No PUBLIC HEALTH without REFUGEE and MIGRANT HEALTH. Copenhagen: WHO Regional Office for
Europe.
(https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/311347/9789289053846-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y)

Este relatorio pretende criar uma base de evidéncias para ajudar os Estados Membros da Regido Europeia da OMS e
outros intervenientes nacionais e internacionais na promoc¢do da saude dos refugiados e dos migrantes ao
implementar uma Estratégia e Plano de Ag¢do para a Saude dos Migrantes na OMS da Regido Europeia, que inclui as
areas de prioridade indicadas na Health 2020, o quadro politico da Regidao Europeia da OMS para a promogdo da
saude e do bem-estar equitativo.
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Documentos Descarregaveis

World Health Organization. Regional Office for Europe, 2018, Health promotion for improved refugee
and migrant health: technical guidance. World Health Organization. Regional Office for Europe.
(https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/342287/9789289053808-
eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y)

Esta técnica de orientagdo resume as melhores praticas atuais, provas e conhecimentos atuais para
informar o desenvolvimento de politicas e programas na area da promog¢ao da saude para refugiados e
migrantes.

European Migration Network (EMN), 2014, Migrant access to social security and healthcare: Policies and
practice. EMN Synthesis Report for the EMN Study 2013. Brussels: European Migration Network
(EMN)/European Commission.

(https://emn.ie/files/p 201407070444042014 synthesis report migrant access to social security.pdf)
O propdsito do estudo de 2013 do EMN é mapear as politicas e praticas administrativas que moldam o
acesso dos nacionais de paises terceiros a seguranca social, incluindo assisténcia a saude.

UNICEF, 2021, Improving Social Protection for Migrants, Refugees and Asylum Seekers: An Overview of
International Practices. Based on the full report by Andrade, Sato and Hammad (2021). https://bit.ly/IPC-
RR57-en
(https://www.unicef.org/egypt/media/6876/file/Improving%20social%20protection%20for%20migrants,%
20refugees%20and%20asylum%20seekers%20in%20Egypt%7C%20Report%20Highlights.pdf%20.pdf)

Este breve relatdrio foca a inclusdo dos migrantes, refugiados e requerentes de asilo nos sistemas de
protecdo social, ao explorar as vulnerabilidades particulares associadas com a migracdo e como os paises
abordam as vulnerabilidades através dos seus sistemas de protecdo social. Revé e sintetiza as licdes de
paises que procuraram expandir o acesso a protegdo social para os migrantes, refugiados e requerentes de
asilo.

Lafleur, J-M. and Vintila, D. (eds.). 2020, Migration and Social Protection in Europe and Beyond. Cham:
Springer.

Vol. 1 Comparing Access to Welfare Entitlements (https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F978-
3-030-51241-5.pdf) Este livro sobre as politicas e os programas da EU nas areas dos cuidados de saude,
desemprego, pensdao de reforma, beneficios familiares, e a garantia dos recursos minimos. Vol. 2
Comparing Consular Services and Diaspora Policies (https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F978-
3-030-51245-3.pdf) Este livro fornece uma analise sistematica do acesso dos migrantes aos beneficios da
protegao social através de 12 dos maiores paises de envio para a UE. Vol. 3 A Focus on Non-EU Sending
States (https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F978-3-030-51237-8.pdf) Este volume assume a
perspetiva dos nacionais dos paises terceiros sobre a protec¢ao social imigrante.
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Abordagem Pratica no Plano Nacional

Grécia

A Estratégia Nacional de Integracdo de 2019 identificou a necessidade de melhorar o acesso a salude e
ajuda social que, através das agdes, ajudam a remover quaisquer barreiras de teor linguistico ou diferencas
culturais, através de uma formacao intercultural especializada dos funciondrios dos hospitais e os servigos
de cuidados de saude primdria. A medida politica 2.4. visa facilitar o acesso das mulheres migrantes,
candidatas e beneficiarias de protecao internacional na salde e servicos de ajuda social. A medida politica
2.4.1 foca-se na extensdo do cuidado médico e dos programas de apoio psicossocial para os candidatos e
beneficidrios de protegao internacional. A medida politica 2.4.2 enfatiza uma formacgao intercultural
especializada do pessoal médico e de enfermagem nos hospitais e outros servicos de saude. A medida
politica 2.4.3 promove os servicos de mediacdo especializada intercultural nos hospitais e outros servigcos
de saude. A Estratégia Nacional de Integracdo 2021 realca a necessidade para uma pré-integracdo dos
requerentes de asilo. Meta 1: Garantir a Seguranca e Protecdo inclui: Objectivo 1: Garantir um ambiente de
vida seguro, especialmente para mulheres, criancas e pessoas com necessidades acrescidas de cuidados e
acolhimento. Objectivo 2: Deteccdao atempada e gestdo de casos de problemas crénicos de saide mental
e/ou deficiéncias. Objectivo 3: Promover a salde sexual e reprodutiva.

Relativamente a lei de seguranca social 4636/2019 (art. 29, 30) prevé o acesso aos apoios sociais para os
beneficiarios de protecao internacional sem fazer qulaquer distincdo entre refugiados e beneficidrios de
protecdo subsididria. Os beneficiarios de protecdao internacional devem gozar dos mesmos direitos e
receber a assisténcia social necessaria nos termos aplicdveis aos nacionais e sem qualquer tipo de
discriminagdo. Nem todos os beneficidrios tém acesso aos apoios e beneficios sociais. Na pratica, as
dificuldades para aceder a tais direitos decorrem das barreiras burocrdticas, que ndao acomodam a
incapacidade dos beneficiarios para submeter a documentacdo apropriada: abonos de familia, subsidio
para mades solteiras, subsidio de nascimento, subsidio de estudantes, garantia ao rendimento minimo,
beneficio de aposentado sem cobertura de seguro. Se uma mulher for admitida como refugiada ou um
beneficidria de protecdo subsididria, tem legalmente direito a receber os apoios sociais previstos, nas
condigdes reconhecidas aos nacionais gregos.

Relativamente ao acesso aos cuidados de saude para as mulheres beneficiarias de protecdo internacional é
concedido nas mesmas condi¢des que para os hacionais (Lei 4636/2019, art. 31), nos termos da L
4368/2016. Apesar do quadro legal favoravel, o acesso efetivo aos servicos de salde é dificultado na
pratica por uma escassez significativa de recursos e de capacidade, tanto para os estrangeiros como para a
populacgdo local, em consequéncia das politicas de austeridade seguidas na Grécia, bem como da falta de
mediadores culturais adequados. As mulheres nacionais de paises terceiros ou apatridas que tenham
requerido protecao internacional perante as autoridades recetoras competentes, podem requerer um
Numero Provisdrio de Seguro e Cuidados de Saude (PAAYPA) para os requerentes de asilo. Corresponde ao
cartdo de registo completo, que lhes permite aceder a servigos como servigos de saude, cuidados médicos,
seguranca social e mercado de trabalho. Uma vez concedido um estatuto de protecao a uma mulher, esta
tem de requerer um Numero de Seguranga Social (AMKA). Com um Numero de Seguranga Social, ela
podera ter acesso a cuidados de saude, protecao de emprego, beneficios e outros servigos estatais.
Contudo, os obstaculos administrativos no que diz respeito a emissdo de um NUumero de Seguranca Social

Co_fu nded by the The Eutopesn Comminsion support for m:_"

praduction of this pe N does 1

Erasmus+ Programme o o i me

cannod Be held responaiiie for sy use Which may

Of th e E u ropea n U n |O ] i mate of the sformasan comained tharen

. ad the Co




/'F@SQ VOICES OF
.m‘a' S5 IMMIGRANT

= Y

r/ ;“’ WOMEN

Numero do Projeto: 2020-1-ES01-KA203-082364

também impedem o acesso aos cuidados de saude. Aqueles que passaram pelo processo da pré-inscri¢ao
em relacdo ao seu pedido de protecao internacional puderam obter um NUmero de Segurancga Social
Temporario (PAMKA) (Lei 4782/2021) e com o JMD 2981/2021 foram definidas categorias especificas de
beneficidrios da entrega da PAMKA, ou seja, os requerentes de asilo e menores ndo acompanhados sem a
PAAYPA, bem como os nacionais de paises terceiros detidos em Centros de Detencgao para Estrangeiros.

Da Georgia para a Grécia, disponivel em https://viw.pixel-online.org/case view.php?id=MzA= Esta histéria
mostra as dificuldades em aceder aos sistemas de saude.

Referéncias

Greek Council for Refugees (2020). Asylum Information Database (AIDA) (2019). Social welfare- Greece.
Brussels: European Council on Refugees and Exiles.
https://asylumineurope.org/reports/country/greece/content-international-protection/social-

welfare/# ftn3

Este relatdrio baseia-se em informagGes fornecidas pelos organismos nacionais relacionados com os
procedimentos de asilo.

Ministry of Migration and Asylum (2019). National Integration Strategy. Athens: National Integration
Strategy.

https://migration.gov.gr/wp-content/uploads/2020/05/B6.-EBvikn-Stpatnyikr-2019.pdf

Esta ligacdo garante o acesso a Estratégia Nacional de Integracdo de 2019 da Grécia.

Ministry of Migration and Asylum (2021). National Integration Strategy. Athens: National Integration
Strategy.

https://migration.gov.gr/migration-policy/integration/politiki-entaxis-se-ethniko-epipedo/

Esta ligacdo garante o acesso a Estratégia Nacional de Integracdo de 2021 da Grécia.

Espanha

Em Espanha, o acesso aos cuidados de satude é regulamentado pelo "Decreto-Lei Real 7/2018, de 27 de
Julho, sobre o acesso universal ao Sistema Nacional de Sadde". De entre a legislagdo nacional, um artigo
refere-se especificamente a populacdo migrante, tanto homens como mulheres. Trata-se do artigo 3.b.
"Protecdo da salde e dos cuidados de saude dos estrangeiros que vivem em Espanha, mas ndo sdo
residentes legais em Espanha". A Sec¢do 1 estabelece que "Os estrangeiros que nao estejam registados ou
autorizados como residentes em Espanha tém o direito de beneficiar de protecdo sanitaria e cuidados de
salde nas mesmas condicGes que os cidaddos espanhdis" (Art. 3.1). Com base nisto, todos os migrantes
(homens e mulheres) tém acesso ao sistema de satide. Devem, no entanto:

e Fornecer os documentos de identidade.

e Comprovar que residiram efetivamente em territdrio espanhol durante os udltimos 90 dias.

e Demonstrar que ndo sdo capazes de exportar o seu direito a assisténcia de saude do seu Pais de
origem para Espanha.

e Comprovar que nenhum terceiro é obrigado a pagar.

Ainda que estas premissas legais reforcem a universalidade da saude, o modelo de gestdao de saude em
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Espanha é descentralizado. Cada Comunidade Auténoma tem o poder para implementar o artigo
supracitado, como determinado na seccdo 3. “As Comunidades Auténomas, no dmbito das suas
competéncias, estabelecerdo o procedimento para o pedido e emissGo do documento de acreditacdo que
autoriza os estrangeiros a receber a assisténcia referida no presente artigo. [...]".

Neste sentido, ainda que os regulamentos do Estado espanhol defendam o acesso universal a assisténcia
de saude (incluindo estrangeiros), os procedimentos estabelecidos fazem com que seja dificil que muitos
deles obter acesso aos servicos de saude. Um exemplo disto é a barreira linguistica, que provoca
dificuldades no acesso ao cuidado médico. As Comunidades Auténomas, normalmente, oferecem servicos
de tradugdo simultdnea (por exemplo, o Servigo de Tradugdo Linguistica, do “Health Responds”, em
Andaluzia), mas implicam procedimentos adicionais para os estrangeiros. O desconhecimento da existéncia
destes servicos também significa muitas vezes que as mulheres ndo tém acesso aos cuidados de saude.
Pérez-Urdiales, & Goicolea (2018) estabeleceu que em Espanha, os imigrantes utilizam mais servicos de
emergéncia e menos servicos de cuidados especializados em comparagdo com a populacdo nativa. Além
disso, com respeito a saude sexual e reprodutiva, as mulheres imigrantes assistem menos, e mais tarde, a
visitas de controlo pré-natal em comparacdo com as mulheres nativas. Utilizam também métodos
contracetivos menos, ou mais inadequadamente, e tém um maior nimero de filhos, apresentam uma
menor idade de primeira gravidez e uma maior proporcao de interrupgcdes voluntarias da gravidez. Estes
autores detetaram que o acesso das mulheres imigrantes aos servicos publicos de saude e saude sexual
reprodutiva estava condicionado por fatores tais como: caracteristicas pessoais; a origem das prdprias
mulheres (um fator muito forte); as atitudes do pessoal administrativo e de saude em relagdo aos seus
cuidados; o funcionamento do sistema de salde e das politicas de saude; e a sua falta de consciéncia dos
seus direitos em relagdo a saude.

Para acabar este capitulo, os estudantes podem consultar a seguinte histéria de sucesso de uma mulher
migrante em Espanha, chamado de "Surmounting obstacles as a way of life. Crossing borders: Portugal,
Venezuela and Spain"," disponivel em https://viw.pixel-online.org/case view.php?id=Mjg= Esta histdria de
sucesso mostra como a filha incapacitada de uma das mulheres migrantes entrevistada em Espanha ganha

acesso ao sistema de saude.

Referéncias

Pérez-Urdiales, I., & Goicolea, I. (2018). ¢ Como acceden las mujeres inmigrantes a los servicios sanitarios en
el Pais Vasco? Percepciones de profesionales sanitarias. Atencion Primaria, 50(6), 368-376.

Recursos Online

Competences in the management of health regions: Germany, Poland and Spain
https://academic.oup.com/eurpub/article/31/Supplement 3/ckab164.775/6405274?login=true

Este artigo reflete sobre a gestdo do sistema de salide em Espanha comparado com outros paises.
Supporting immigrant women in an intercultural mediation health  programme
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51135-57272014000200012 Este artigo apresenta
um estudo que demonstra como mediagao intercultural é uma estratégia fundamental para os cuidados
sociais e de salde de qualidade para as mulheres imigrantes.

Ugarte Gurrutxaga Ml and Ulla Diez, SM. Barriers to Adherence to the Maternal Healthcare in Immigrant
Moroccan Women in Spain. A Qualitative Study. Nurs Health Care Int J 2019, 3(6): 000210.
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https://www.researchgate.net/profile/Idoia-

Ugarte/publication/338043730 Barriers to Adherence to the Maternal Healthcare in Immigrant Moro
ccan_Women in Spain A Qualitative Study/links/5dfca9aa4585159aa48ab17f/Barriers-to-Adherence-to-
the-Maternal-Healthcare-in-Immigrant-Moroccan-Women-in-Spain-A-Qualitative-Study.pdf

Este artigo analisa as barreiras no acesso aos servi¢os da salide materna em Espanha, através de entrevistas
aprofundadas com mulheres imigrantes marroquinas, profissionais de saide e mediadores culturais, no
contexto do programa de cuidados de gravidez.

Bonmati-Tomas, A., Malagén-Aguilera, M. C., Gelabert-Vilella, S., Bosch-Farré, C., Vaandrager, L., Garcia-
Gil, M. D. M., & Juvinya-Canal, D. (2019). Salutogenic health promotion program for migrant women at
risk of  social exclusion. International  journal  for  equity in health, 18(1), 1-9.
https://equityhealthj.biomedcentral.com/track/pdf/10.1186/s12939-019-1032-0.pdf

Este artigo analisa a efetividade de um programa de promoc¢ao de saude direcionado a emancipar as
mulheres imigrantes em risco de exclusao social. Conclui assim, que a promoc¢ao de um programa de saude
reduziu a percecao de stress, aumento da qualidade fisica de vida e uma tendéncia para o aumento da
autoestima, especialmente entre as mulheres migrantes com multiplas vulnerabilidades.

Franga

Em Franca, o acesso das mulheres migrantes aos servicos de saude e ao sistema de seguranca social
depende principalmente da obtencdo de uma autorizagao de residéncia ou da sua situacao laboral. Todas
as estrangeiras, incluindo as requerentes de asilo, podem ter acesso ao sistema de seguranca social através
de varias medidas:

1) AME (Aide médicale d’Etat- Cuidados Médicos do Estado) é um programa de assisténcia social destinado
a cobrir as despesas médicas dos estrangeiros que vivem ilegalmente em territdrio francés. O acesso a esta
medida esta sujeito a condi¢des de residéncia (>= 3 meses) e de recursos (ex. < 9041 euros/ano para uma
pessoa). Os dependentes (pessoa com quem vive em unido de facto e filhos menores de 16 ou 20 anos se
estiverem a estudar) também podem ter acesso a esta medida. E entregue em geral durante um ano e a
renovagao deve seguir os mesmos procedimentos dois meses antes da data de expiragao. As criangas, cujos
pais ndo tém acesso a AME e ndo tém autorizacdo de residéncia, podem ter acesso incondicional aos
cuidados de saude social através da AME.

2) O CSS (Complémentaire santé solidaire - O seguro complementar de saude) cobre os residentes
franceses e os estrangeiros com autoriza¢do de residéncia (incluindo os requerentes de asilo que aguardam
a decisdo), em condigGes das suas receitas (as mesmas que para a AME).

3) Se os rendimentos dos migrantes excederem o limite, podem beneficiar de um regime geral do sistema
de seguranca social pelo qual pagaram as contribui¢des para a seguranca social.

Durante varios anos, o acesso a cobertura de cuidados de saude para migrantes é restringido:

- Desde 2019, para aqueles cuja autorizagao de residéncia expira, ou para os requerentes de asilo cujo
pedido é rejeitado, o seu acesso a protecdo da salude é mantido por 6 meses, em vez dos 12 meses como
costumava ser. Neste caso, devem aplicar a AME, cujo atraso demora 2 meses.

- Desde Janeiro de 2021, certos cuidados e tratamentos ndo urgentes sé sdo cobertos apds um periodo de 9
meses apds a admissdo na AME para todos os novos beneficidrios ou para aqueles que ndo tenham
recebido a AME durante mais de um ano.
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https://equityhealthj.biomedcentral.com/track/pdf/10.1186/s12939-019-1032-0.pdf
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- Os documentos administrativos comprovativos da estadia de 3 meses em Franga sdo agora necessarios,
enquanto que anteriormente eram declarativos. E é necessaria uma presenca fisica se se candidatar a ela,
enquanto que a entrega postal do processo de pedido era suficiente.

Para aqueles cujo acesso aos cuidados de salde ndo é (ainda) prestado, s6 podem contar com a ajuda do
Estado ou de associacdes e ONGs através de medidas especiais como o PASS (permanences d'accés aux
soins de santé - gabinetes de acesso aos cuidados de salde), proporcionando uma receg¢ao incondicional e
apoio no acesso ao sistema de cuidados de saude para pessoas sem cobertura médica ou com cobertura
parcial. Medecin sans frontier e Medecin du monde oferecem servicos de salide para todos aqueles que
vivem em situagoes precarias e necessitados. As creches para os sem abrigo geridas pela Camara Municipal
de Paris, por exemplo, tém consultas médicas gratuitas. Durante a crise do Covid-19, os pontos de acesso a
vacinacao foram implementados em centros de emergéncia ou na rua pelas associacdes e apoiados pelo
Estado, para que aqueles que se encontram em situacdo precaria possam obter a vacinagdo Covid
gratuitamente.

As mulheres migrantes podem também contar com associa¢des especializadas quer em cuidados de saude
para todas as mulheres, quer em cuidados de salde para exilados migrantes.

Por exemplo:

- Agir pour la Santé des Femmes é uma associagdo que visa melhorar os cuidados das mulheres mais
precarias (sem abrigo, isoladas, vitimas de violéncia ou vitimas de trafico de seres humanos). As suas acées
tentam detetar problemas psicoldgicos ou violéncia relacionados com o seu género (violéncia, violagao,
praticas sexuais, mutilacdo genital, casamentos forcados e precoces, etc.). A prevencao e o rastreio sdo um
dos seus focos. Proporcionam também um acesso mais facil a contracecdo e sensibilizam para os direitos
das mulheres.

- A rede SOLIPAM reune profissionais médicos e sociais a fim de assegurar e otimizar estes cuidados para
mulheres gravidas (com o desejo de manter ou ndo a gravidez), jovens mades e seus filhos, até ao 32 més
apos o nascimento. O seu publico alvo s3ao mades e criangas em situagdes muito precarias devido a falta de
cuidados coordenados adaptados as suas necessidades (perigo somatico e psicoldgico e uma relagdo mae-
filho que pode ser gravemente perturbada com consequéncias muitas vezes irreversiveis).

- O COMEDE (Comité pour la santé des exilés - Comité para a saude dos exilados) tem atividades de
acolhimento, cuidados e apoio aos exilados, bem como de informagdo, formagdo e investigagdo. Ddo apoio
nas areas social, juridica, médica, de saude mental e de prevencao.

Ainda assim, podemos observar as barreiras que precisam de ser melhoradas:

- as barreiras linguisticas para o acesso das mulheres migrantes aos cuidados de saude representam um
custo elevado, quer em termos de taxas de traducdo para os servicos de saude, quer em termos de ndo
procura de cuidados. Ha também uma falta de servigos culturalmente competentes e sensiveis;

- a falta de servicos de saude psicolégicos, tendo em conta as necessidades especiais das mulheres
migrantes. Isto significa um longo tempo de espera para que as mulheres migrantes tenham acesso a estes
servigos;

- 0s estigmas sociais e culturais relacionados com a saude, especialmente a salide mental, impedem as
mulheres de procurarem ajuda.
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Referéncias

Unmet healthcare needs in homeless women with children in the Greater Paris area in France
https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0184138#references

Este artigo identifica as necessidades de salde ndo satisfeitas das mulheres sem-abrigo e analisa os fatores
associados.

Access to healthcare for undocumented migrants in France: a critical examination of State Medical
Assistance

https://doi.org/10.1186/s40985-016-0017-4

Este artigo defende a necessidade de prote¢do sanitdria dos migrantes indocumentados, especialmente

durante os debates politicos que tendem a tornar o seu acesso aos cuidados de saide mais dificil.

Discrimination in healthcare as a barrier to care: experiences of socially disadvantaged populations in
France from a nationally representative survey

https://doi.org/10.1186/s12889-019-8124-7

Este estudo apresenta como as experiéncias de discriminacdo nos cuidados de saude se tornam uma

barreira para pessoas socialmente desfavorecidas devido ao género, imigracdo, raca/etnia, ou religido.

Immigrants’ Health Status and Use of Healthcare Services: A Review of French Research
http://www.irdes.fr/EspaceAnglais/Publications/IrdesPublications/QES172.pdf

Através de uma revisdo da investigacao francesa sobre o estado de saude dos imigrantes, este artigo nota
uma deterioragdo do estado de saude dos imigrantes e uma menor utilizagao dos servigos de salude. Apela
a uma adaptacao das politicas de saude com vista a melhorar o acesso dos migrantes aos cuidados de
saude.

Italia

Em Itdlia, o Servico Nacional de Saude (NHS) garante a todos, incluindo os migrantes, o direito aos cuidados
de saude.

A ltalia ndo tem legislacdo especifica que se dedique a saide das mulheres migrantes. Por conseguinte,
devem ser procuradas disposi¢cdes relevantes nas leis e decretos sobre imigracdo. Os principais
regulamentos que dedicam alguns artigos ao NHS para migrantes sdo:

e Decreto Dini 489/1995: arte. 13, direito dos migrantes (regulares ou irregulares) a terem acesso a
tratamento ambulatorio;

e Lei Turco-Napolitano 40/1998 (posteriormente fundida na Lei Consolidada sobre Imigracdo,
286/1998): art. 34 trata dos cuidados de saude para imigrantes regulares; art. 35 estabelece o
direito a cuidados de salde para imigrantes em situagao irregular em Itdlia; art. 36 regulamenta a
entrada e permanéncia para tratamento médico;

e Decreto do Presidente do Conselho de Ministros, 12 de Janeiro de 2017: o art. 62 reafirma a
igualdade de tratamento com os cidaddos italianos em termos de cuidados de saude.

Nos ultimos anos, os fluxos migratérios tém sido cada vez mais feminizados, o que se deve principalmente
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as transformagGes econdmicas e sociais. O fendmeno tem exigido atengdo por parte dos servigos sociais e
de saude, exortando-os a adoptar uma abordagem da saude baseada no género, sendo este um
instrumento importante para promover uma luta eficaz contra as desigualdades em termos de cuidados
sociais e de saude (OMS 2007). As necessidades das mulheres migrantes dizem principalmente respeito aos
cuidados de saude reprodutiva (gravidez, saude psicoldgica e sexual, prevengcdo de doencgas sexualmente
transmissiveis, apoio psicolégico e médico em caso de abuso sexual, etc.), e uma informacgao correcta sobre
os servigos relacionados.

Em comparagdo com as suas congéneres autdctones, as mulheres migrantes enfrentam maiores
dificuldades no acesso aos servigos do SNS, o que se deve basicamente a:

e falta de informacao adequada sobre os servicos de saude;
e comunicacgdo entre servicos e utilizadores, e dificuldades linguisticas;
e fatores econdmicos que tém um impacto significativo nos sectores da populagdo imigrante.

A fim de preencher estas lacunas, é o terceiro setor que desempenha um papel importante através do
sistema de associa¢cdes, ONGs e cooperativas sociais que apoiam as mulheres migrantes no acesso aos
servicos de saude: a sua a¢do vai desde a divulgacdo de informacgdo até a prestacdo de mediagdo cultural-
linguistica (por exemplo, em hospitais), e outros servigos de apoio.

Boas praticas nos cuidados de saide:

e Os servicos de saude, tanto nos hospitais como nos hospitais de dia, podem ser apoiados por
mediacao cultural-linguistica;

e Os servicos de saude especificos para mulheres migrantes, tanto regulares como irregulares, sdao
prestados em alguns contextos, e organizados com marcagao prévia ou em dias especificos durante
algumas horas por semana;

e |Isto aplica-se, particularmente, a gravidez e ao parto, servicos oferecidos gratuitamente
independentemente do estatuto legal da mulher migrante em questao;

e O sistema publico de salde é classificado como bom pelas mulheres (e homens) migrantes: tal
avaliagdo deve-se a sua cobertura universal independentemente do seu estatuto legal, bem como
aos melhores servicos e custos oferecidos pelo sistema de saude italiano em comparag¢do com o
gue os imigrantes tinham deixado nos seus paises de origem.

Recomendag6es. O acesso das mulheres migrantes aos servicos de salde poderia ser melhorado por meio
das seguintes iniciativas:

e Melhor informacdo sobre cuidados de saude e servigos de saude para as mulheres migrantes;

e Formacdo de profissionais (pessoal médico, educadores, assistentes sociais, etc.) sobre a satide das
mulheres migrantes e os riscos potenciais relacionados com a sua experiéncia migratoria;

e Promover acgdes para quebrar as barreiras econdmicas que dificultam o acesso das mulheres
migrantes aos servicos de saude.

"Migration as a Passport to Recognising your Skills" https://viw.pixel-online.org/case_view.php?id=NDY=: a
protagonista desta histdria veio para Italia por razées de salde que nao conseguiu resolver no seu pais de
origem; conseguiu ter acesso aos cuidados de saude, apds o que permaneceu em ltalia para construir uma
nova vida para si e para a sua familia.

Referéncias

wpport for the
n does ot comstlume

Co-funded by the e rues oo
Erasmus+ Programume ‘i oy of i smors s ihe comnsisain
N Aol e held renponabile for sty Uuse Which may
Of the E u ropea n U nion " matle of the eformssan curmained theren




i gj VOICES OF
@S S5%  IMMIGRANT
7  WOMEN

Numero do Projeto: 2020-1-ES01-KA203-082364

Della Puppa F., Pasian P., Sano G., 2020, “Quando la paura guida le scelte. Donne immigrate e salute
riproduttiva”, Mondi Migranti, 3, pp. 71-97.

(https://www.researchgate.net/publication/347325361 Quando la paura guida le scelte Donne immig
rate e salute riproduttiva)

O artigo traz importantes reflexdes sobre apoio e estratégias para as mulheres migrantes no que diz
respeito a sua saude reprodutiva.

Societa Italiana di Medicina delle Migrazioni, 2015, Salute delle Donne Immigrate, Gruppo Salute Donne
Immigrate

(https://www.simmweb.it/aree-tematiche/salute-delle-donne-immigrate)

Esta contribuicdo online aborda as questdes de uma medicina de género em lItalia, bem como o conjunto
de limites e estratégias para a sua promogao.

Portugal

A Constituicdo Portuguesa salvaguarda o direito a saide como um direito fundamental. O artigo 64 da
Constituicdo estabelece que todos tém direito a saude, através do um servigo de sauide nacional, universal
e geral que tende a ser gratuito. Este direito é concretizado na Lei n. 95/2019 de 4 de setembro, que aprova
a Lei Fundamental da Saude. Os cidaddos que sao nacionais dos Estados-Membros da Unido Europeia, do
Espaco Econdmico Europeu e da Suica, os nacionais de paises terceiros ou apatrida tem o direito aos
cuidados de saude. Estes beneficidrios desfrutam do acesso aos cuidados de saude em condigbes de
reciprocidade, determinando que os cidaddos estrangeiros titulares de uma autorizagdo de residéncia
emitida pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras podem aceder ao SNS em pé de igualdade com outros
cidaddos nacionais. Quando os cidaddos se encontram em territério nacional, com a sua situacdo
regularizada, devem proceder a obtengdao do seu nimero de utilizador. Este pedido é feito no Centro de
Saude na drea de residéncia, tendo de apresentar a autorizacdo de residéncia emitida pelo SEF.

Note-se que a LBS declara na Base 21, n.2 2, que "Os cidaddos nacionais dos Estados-Membros da Unido
Europeia ou equivalente, nacionais de paises terceiros ou apatridas, candidatos de protecao internacional e
emigrantes, com ou sem a sua situacao legalizada nos termos do regime juridico aplicavel, sdo também
beneficidrios do SNS, com residéncia permanente, uma situacdo de estadia temporaria ou residéncia em
Portugal" Assim, mesmo que o cidaddo permanega em territdrio nacional sem a sua situagao regularizada,
pode dirigir-se a um Centro de Saude ou Unidade Hospitalar, em caso de emergéncia. Eles vao ter de
apresentar o seu certificado de residéncia (emitido pela Junta de Freguesia) que deve declarar que ja esta
em Portugal hd mais de 90 dias. Nesta situagdo, este cidaddo pode ser obrigado a pagar pelos cuidados
recebidos, tendo em conta as suas condi¢cdes econdmicas, nos mesmos termos reconhecidos aos nacionais.
Este requisito deixa de se aplicar em situacdes como cuidados de saude urgentes, vacinagdo, assisténcia a
menores, reagrupamento familiar, exclusao social ou necessidade econémica.

Os candidatos a protecdo internacional, como candidatos a asilo e refugiados, também s3o beneficiarios do
direito a saude. Esta prerrogativa estd estipulada no artigo 52, da Lei n.27/2008, de 30 de junho. Para isso,
o cidaddo/cidaddo deve ser o portador de uma declaracdo que prove a protegdo internacional.

Na sua candidatura, as disposicdes anteriores nem sempre sdo claras. A Autoridade Reguladora da Saude
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tinha a necessidade de emitir a nota informativa n2. 12/DQS/DMD/07.05.09 devido as duvidas levantadas
pelo quadro no que diz respeito ao direito de acesso a saude dos cidadaos imigrantes. A acdo confirma os
testemunhos das mulheres entrevistadas que relataram a lentiddo, a dificuldade de acesso e os
procedimentos burocraticos. Estas dificuldades podem ser atenuadas através do encaminhamento para os
servicos de saude pelas Instituicbes de Ensino Superior (no caso de estudantes internacionais,
principalmente de paises terceiros) e pelos diferentes CLAIMs.

Para ilustrar as dificuldades no acesso aos servicos de salde e as estratégias utilizadas para ultrapassa-las,
podemos propor a analise da histdria de sucesso "Preparation and information lead to integration"
available in https://viw.pixel-online.org/case view.php?id=Mzc=.

Referéncias

Manual de Acolhimento no Acesso ao Sistema de Saude de Cidaddos Estrangeiros. [Handbook of
Reception in Access to the Health System for Foreign Citizens.]

https://www.sns.gov.pt/wp-

content/uploads/2017/03/CHLeiria_CidadaosEstrangeiros ManualAcolhimento.pdf

O objetivo geral do Manual é de fornecer as guias para garantir que a identificacdo e os procedimentos

necessarios para o registo e acesso dos cidadaos estrangeiros ao sistema de saude portugués.

Acesso de imigrantes a prestacdo de cuidados de satide no Servigco Nacional de Satide [Immigrants' access
to health care in the National Health Service]
https://www.ers.pt/pt/utentes/perguntas-frequentes/faq/acesso-de-imigrantes-a-prestacao-de-cuidados-
de-saude-no-servico-nacional-de-saude/#

Pagina da Entidade Reguladora da Saude que fornece informacdes sobre os direitos a salide e as condi¢Ges
de utilizacdo dos servicos de saude por nacionais de paises terceiros abrangidos por um acordo bilateral,
por cidaddos imigrantes em situacdo regular ou irregular em Portugal e por cidaddaos com estatuto de
refugiado ou direito de asilo.

Eslovénia

Em termos de saude, a situacdo dos migrantes na Eslovénia é ligeiramente desfavoravel. O acesso aos
cuidados de saude e as instalagdes de saude representa outro dissuasor da integracdo social dos migrantes
na Eslovénia, porque muitos migrantes ainda tém dificuldade em aceder plenamente ao sistema de salude,
especialmente as mulheres. Os servicos de salde so se tornam acessiveis e receptivos aos doentes recém-
chegados através da prestacdo de informagdGes sobre os seus direitos legais.

Para ndo pagar despesas médicas, deve ser encontrado um "médico pessoal" que oriente os pacientes em
termos de cuidados de salide e possiveis tratamentos especializados adicionais. Isto representa um grande
problema para as mulheres migrantes. A situagao agravou-se durante a pandemia, pois é em geral muito
dificil encontrar um médico pessoal que ainda aceite pacientes, porque a situagdo nos cuidados de saude
publicos é alarmante no geral, quanto mais para os migrantes. A falta de informag¢do também é
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problematica, uma vez que é dificil encontrar informacao relevante sobre o funcionamento do sistema de
salde. Como exemplo, o facto de as mulheres migrantes, independentemente do seu estatuto formal,
terem direito a cuidados médicos de emergéncia e acesso a um médico de servico nem sempre é
informacdo que estaria disponivel para os cidad3dos estrangeiros. Além disso, as migrantes sofrem
discrimina¢do nos cuidados de salude e, se ndo forem fluentes em lingua eslovena, pode ser-lhes recusado
tratamento porque a Eslovénia ndo assegura mediadores e tradutores interculturais suficientemente
disponiveis. E ainda frequente as criancas menores de idade necessitarem de traduzir para as suas maes
nas consultas médicas, uma pratica altamente inadequada tanto para a mde como para a crianga (por
exemplo, num exame ginecoldgico, etc.).

Para finalizar, iremos disponibilizar aos estudantes a seguinte histdria de sucesso como protagonista uma
mulher migrante na Eslovénia, intitulado de “Success in getting work opportunities, but facing health
service access discrimination” accessible at: https://viw.pixel-online.org/case view.php?id=Njc= como

também “Overcoming the bureaucratic obstacles, poor information flow and health care issues” disponivel
em: https://viw.pixel-online.org/case view.php?id=NjU=.

Referéncias

Z222S.
https://www.zzzs.si/en/accessing-healthcare-in-slovenia/temporary-stay-in-slovenia/

https://welcomm-europe.eu/slovenia/health/
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CAPITULO 5: DIMENSAO EUROPEIA

REGULAMENTOS PARA O ACESSO A
ASSISTENCIA DE SAUDE

CONDIGOES DE ACESSO AO SISTEMA DE
SAUDE

LIMITACOES

Franca

(0] seguro de saude
contemporaneo baseia-se na
construgdo de principio da
seguranga social instituida
pelo Estado em  1945.
Fundamenta-se nas
contribuicGes sociais
deduzidas dos saldrios
(emprego) e ndo na
tributagdo. O regulamento do
Estado é fundamental e
apoia-se na ideia da
redistribuicdo social para uma
justica social. As
contribuicdes salariais, das
pessoas que trabalham,
dardo acesso aos cuidados de
saude aqueles que ndo
podem trabalhar por muitas
razGes. Como resultado das
desigualdades nos cuidados
de saude, a Cobertura
Universal de Saude (CMU) foi
criada em 1999 para qualquer
individuo em solo francés,
independentemente da sua

situagao administrativa.
Outros sistemas
complementares tém como
objetivo cobrir as

necessidades de saude de
todos.

Quando uma mulher migrante
consegue provar que residiu
legalmente em Franga por trés
meses, tem direito ao acesso
gratuito aos cuidados de saude.
Existem, também, associacGes
especializadas que as podem
ajudar quando ainda ndo lhes foi
concedido o acesso a cuidados
médicos.

Dificuldades linguisticas; falta
de servicos culturalmente
competentes e sensiveis; falta

de apoio psicoldgico;
sociais e culturais.

estigmas

Grécia

Entre as varias leis
regulamentares, é possivel
salientar a Lei 4368/2016 -
Medidas para acelerar o
trabalho governamental e
outras disposicbes, e uma
Circular emitida em 2019 que
revogou o acesso dos
candidatos a asilo ao Numero
de Seguranga Social (AMKA).
O artigo 55 da Lei 4636/2019,
introduziu um NUmero de
Seguro Tempordrio e de
Cobertura de Saude Para
Estrangeiros (PAAYPA),
ativado em abril de 2020. Se
alguém se candidatar a

Relativamente a emissdao do
Numero da Seguranga Social,
poder-se-ia apresentar um pedido
num gabinete da Agéncia de
Seguranga Social, ou num Centro
de Atendimento ao Cidadao,
apresentando uma candidatura
valida para o cartdo de protecdo
internacional ou cartdo de
candidato a asilo e o comprovativo
de morada. O disposto no artigo
248.2 da lei 4782/2021, substituido
pelo artigo 97.2 da lei 4796/2021,
prevé a emissdo de um Numero de
Registo da Segurangca Social
Temporario (PAMKA) - a qualquer
pessoa que ndo tenha um Numero

A escassez de recursos, O

numero limitado

profissionais de saude,

mediadores culturais,

de
falta de
falta de

formacdo para os profissionais

de saude e as
linguisticas.

barreiras
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protecdo internacional, na
Grécia, o Servico de Asilo
fornecer-lhe-a um Cartdo de
Registo Completo, onde o
PAAYPA ¢é indicado. Se for
concedido o estatuto de
refugiado, o PAAYPA sera
desativado e passara a ser
atribuido o numero AMKA,
um meés apods a obtengdo da
autorizacdo de residéncia do
candidato. Mas, em tal caso,
pode candidatar-se e
transformar o PAAYPA no
AMKA. Aqueles que passam
por um processo de pré-
registo em relagdo ao seu
pedido de protecao
internacional  obtém um
Numero de Seguranca Social
Temporario (PAMKA),
emitido pelas autoridades
gregas apenas para a
vacinagao  COVID-19. As
pessoas que nunca tiveram
um numero da seguranga
social (AMKA) ou um numero
da segurancga social
temporario para os nacionais
de paises terceiros (PAAYPA),
podem emitir a PAMKA ao
visitar o Centro de
Atendimento ao Cidadao
(KEP) mais préximo.

de Registo da Seguranga Social
(AMKA) ou um Numero de Seguro
Temporario e Cuidados de Saude
de um Estrangeiro (PAAYPA) -
exclusivamente para efeitos das
acGes relacionadas com a protegdo
da saude publica no contexto da
pandemia da COVID-19.

Italia

*Principais referéncias
juridicas em Italia: Lei
40/1998, conhecida como a
“Lei Turco-Napolitano” e a
subsequente Lei Consolidada
sobre a Imigragdo, ou seja, o
Decreto Legislativo 286/1998,
especialmente o Artigo 35
(TUl).

De acordo com os seguintes
regulamentos, especialmente
os “Pacotes de Seguranga”, as
condigGes para aceder aos
servigos nacionais de saude (e
outros direitos sociais) para
os imigrantes e candidatos a
asilo tém sido agravados
desde 2016, particularmente
desde 2018-19, até 2020 -

Os cidaddos estrangeiros que
residem regularmente em Italia,
incluindo os candidatos a asilo e os
beneficiarios de protecdo
internacional, tém direito aos
cuidados de saude publicos.

Os estrangeiros nacionais tém de
possuir uma sede regular, que
permite que renovem a sua
autorizacdo de residéncia e,
finalmente, o cartdo de saude. Sdao
obrigados a registarem-se no
Servico Nacional de Saude de
modo a obterem um cartdo de
salde de paciente e o nimero que
servem como um bilhete para
visitas  gratuitas ao médico
escolhido. Apds o seu registo,
podem usufruir dos beneficios de

A informacgdo sobre os servicos
existentes deve ser mais
difundida e correta; barreiras
linguisticas e dificuldades de

comunicagao; dificuldades
economicas; medidas
especificas na saude das
mulheres devem ser
promovidas e reforcadas,
especialmente para as
mulheres migrantes que
chegam sozinhas ou vivem em
condi¢Ges dificeis; falta de

formagdo especifica para os
trabalhadores médicos sobre
protecao internacional e
condicGes sanitdrias especificas.
**A  Lei 113/2018 (2018-19)
introduziu restri¢des, de grande

especialmente: saude publica nas mesmas | alcance, as politicas de
**O decreto-lei 113/2018 | condigdes que os cidaddos | migragdo italianas,
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sobre a imigragdo e
seguranga, um "Conjunto de
Seguranga", mais conhecido

como os ‘"Decretos de
Seguranga Salvini", ou
melhor, os Decretos de
Migragao e Seguranga
(implementado  pela Lei

132/2018, mais o seguinte
Decreto de Seguranca de
2019).

italianos. A assisténcia médica é
alargada para os menores e recém-
nascidos de pais registados no NHS.
*Segundo o Artigo 35, 286/1998,
os migrantes irregulares tém
acesso a servicos urgentes e a

tratamentos essenciais e
beneficiam de programas de
tratamento médico preventivo

destinados a salvaguardar a saude
individual e publica.

enfraquecendo os direitos dos
migrantes: entre outras coisas,
esta lei aboliu o registo civil
(residéncia) dos candidatos a
asilo, criando dificuldades de
acesso a tratamento de saude e
cobertura social.

E, maioritariamente,
regulamentado pela

Acesso aos cuidados de saude sob
as condi¢cGes de reciprocidade.

Lentiddo, dificuldade de acesso
e procedimentos burocraticos.

Constituicdo portuguesa e a | TéEm de ter uma situacdo
Lei n.2 95/2019 de 4 de | regularizada para obterem o
Portugal setembro, que aprova a Lei | nimero de utente. Contudo, as
Fundamental da Saude. pessoas que ndo tém a sua
situagdo regularizada podem
aceder aos cuidados de saude em
caso de emergéncia.
Os mais relevantes sdo a lei | Tém de encontrar um “médico | Dificuldades em encontrar um
geral de Cuidados de Saude e | particular” (GP) “médico particular”, falta de
Seguros de Saude (1992) e a informacdo, discriminagdo nos
Lei de Prote¢do Internacional cuidados de saude e barreira
que define as linguistica.
particularidades relativas aos
candidatos a asilo. Uma vez
concedido o estatuto de
protecdo internacional, os
Eslovénia | refugiados tém formalmente
os mesmos direitos que os
cidaddos. Os  migrantes
(nacionais estrangeiros)
precisam de providenciar um
seguro de saude adicional
basico e obrigatdrio - como
todos os outros - para terem
acesso ao sistema de saude
publica.
E maioritariamente regulado | Fornecer documentos de | A descentralizagdo do modelo
pelo Decreto-Lei 7/2018, de | identidade; comprovar que | de gestdo de salde implica uma
27 de julho, sobre o acesso | residiram, efetivamente, em | maior dificuldade em certas
universal ao Sistema Nacional | territério espanhol durante os | comunidades auténomas. Além
de Saude. ultimos 90 dias; demonstrar que | disso, a barreira linguistica é um
Espanha

ndo conseguem exportar o direito
a assisténcia de saude do seu pais
de origem para Espanha;
comprovar que nenhum terceiro é
obrigado a pagar.

dos principais problemas.
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Ideias Gerais

Em relacdo ao sistema de saude, as diferengas sdo notaveis em cada um dos contextos analisados. Ainda que
alguns dos paises desfrutem do acesso universal, existem outros contextos onde é mais dificil para as
mulheres migrantes terem acesso a assisténcia de saude.

Contudo, foi constatado que as mulheres migrantes, normalmente, enfrentam dificuldades no acesso a
informacao, nas barreiras linguisticas e nos procedimentos burocraticos lentos.

Portanto, como propostas para o progresso, seria aconselhdvel ter mais intérpretes e mediadores culturais
no sistema de saude e simplificar/facilitar todo o processo burocratico, fornecendo mais informac&o para as
mulheres migrantes.

Co_funded by the The Eutopean Comminsion support for the

production of this publicaton does not constitue
an endoretment of Be comenis shich refiects the
Erasmus+ Programme i or i simors s the Commisaisn

cannol Be held reaponaiile for sy use Which may

of the European U nion be matle of the sformatan comained theren.




Qa VOICES OF

®él. £07®  IMMIGRANT
A $°  WOMEN

Numero do Projeto: 2020-1-ES01-KA203-082364

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM/ATIVIDADES PRATICAS

Atividades Praticas

No Mddulo 5, lidamos com as diferentes maneiras de acesso aos cuidados de saude para os migrantes e as
dificuldades que possam encontrar.

Duragdo: 45 minutos

Objetivos:

e [dentificar os problemas especificos que as mulheres migrantes sdo confrontadas ao acederem aos
cuidados de saude.

e Entender a importdncia do género e uma abordagem transcultural no acesso aos cuidados de satde.
e Compreender o conceito de equidade na saude.

e [dentificar os tipos de acesso ao sistema de saude e as doencas especificas mais comuns nas
mulheres migrantes.

De modo a consolidar o seu conhecimento, propomos as sequintes atividades prdticas.

Atividade 1: Equidade na satude
- Identificar quais s3o os elementos necessarios para atingir a equidade na saude.

- Conhece algum procedimento para aceder ao sistema de salde na sua regiao para uma pessoa migrante, e
considera que as diferengas culturais e de género possam ser um fator determinante?

Atividade 2: Reflita sobre as necessidades de cuidados de salide uma pessoa migrante pode necessitar apds
uma viagem migratoria irregular.

Existem diferengas nas necessidades entre as mulheres e os homens?

Co_fu nded by the The Eutopean Comminsion support for the
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Termos

Acesso aos cuidados de
saude

Allophobia

Alteridade

Aquisicao de nacionalidade

As diversidades das
mulheres migrantes

Assimilacionista

GLOSSARIO

Notas

O direito aos cuidados de saude
usufruido pelos nacionais de paises
terceiros (migrantes, candidatos a
protecdo internacional e refugiados)
nos Estados-Membros da UE e nos seus
paises de origem.

Aversdao a  alteridade ou ao
comportamento hostil em relagdo as
pessoas de outra cultura ou religido.

A alteridade é um conceito de origem
filosofica que significa "o caracter do
que é outro" e "o reconhecimento do
outro na sua diferenga", sendo a
diferenca entendida como étnica,
social, cultural ou religiosa.

Qualquer modo de se tornarem um
nacional, ex.: através do nascimento ou
apos o nascimento, automatico ou nao
automadtico, baseado ou atribuicdo,
declaragdo, op¢do ou candidatura.

(a condi¢do de ser mulher e migrante)

Uma abordagem para examinar as
diversidades das experiéncias das
mulheres migrantes, e as formas como
a classe, raca/etnia, trabalho, e outras
variaveis, se cruzam com o género:

estes e outros fatores sdo todos
importantes enquanto abordam as
mulheres migrantes na sua dupla

condicao de migrantes e mulheres
como ponto de partida das suas
diversidades.

O processo através do qual a expressao
cultural de uma minoria é absorvida na
cultura dominante do pais de
acolhimento. Os resultados do processo
das medidas publicas e praticas sociais
que contribuem para, subtilmente,
eliminar as marcas da cultura de
origem, substituindo-as por
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Fontes

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migragdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi

on.pdf

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migragdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi

on.pdf

Adapted from Christodoulou, Zobnina,
2009, Glossary of Gender-related Terms,
pp. 31-32.

European Commission (2018). Asylum
and Migration. Glossary 6.0, p. 34

International Organization for Migration
(2019). Glossary on Migration, p. 12.
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Assisténcia social

Autorizacdo de residéncia

Autorizagao de trabalho

Autorizagdo Unica

caracteristicas da cultura dominante
envolvendo a lingua, tradi¢cGes, valores
e comportamentos.

(s. bem-estar)

O bem-estar de uma comunidade ou
sociedade em geral, é refletido na
assisténcia social dos seus membros
individuais com especial atencao as
guestoes de saude e as questdes
econdmicas [adaptado de Lexico, 2022
& Oxford Reference, 2022]. Assisténcia
social ou Proteg¢do Social. O conjunto
de servicos publicos organizados
(Estado/governo) ou privados, politicas
e programas direcionados a prevenir,
reduzir e eliminar as vulnerabilidades
econdmicas e sociais a pobreza e
privagdo dos grupos desfavorecidos
(pobres, doentes, idosos, etc.)

Qualquer autorizacdo emitida pelas
autoridades de um Membro-Estado da
UE que permite que um nacional de um
pais terceiro fique legalmente no seu
territério, consoante as condi¢Ges do
Regulamento (UE) n2 265/2010
(Regulamento do Visto de Longa
Duracdo).

No contexto global, um documento
legal emitido por uma autoridade
competente de um Estado autorizando
O emprego para OS migrantes
trabalhadores no pais de acolhimento
durante o periodo da validagdo da
autorizagdo. No contexto da UE, um
documento legal emitido por uma
autoridade de um Estado-Membro da
UE, declarando o direito de um nacional
de um pais terceiro a trabalhar no seu
territério durante o periodo de
validacao da autorizagao.

Uma autorizagdo de residéncia emitida
pelas autoridades de um Estado-
Membro da UE apds um procedimento
de pedido Unico que permite a um
nacional de um pais terceiro residir
legalmente no seu territério para
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Adapted from IOM, 2019, Glossary on
Migration, p. 197 & Merriam-Webster,
2022 & Cambridge Dictionary, 2022.

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migracdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi
on.pdf

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migragdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi
on.pdf

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migracdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi
on.pdf
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Capacidade Cultural

Cartdo Azul UE

Comunidade

Co-funded by the
Erasmus+ Programme &

efeitos de trabalho.
(nos estudos da migraciao & servigos
sociais)

As normas definem a competéncia
cultural como um processo pelo qual os
individuos e os sistemas se relacionam
de forma respeitosa e eficaz com
pessoas de todas as culturas, linguas,
classes, origens étnicas, religides e
outros fatores de diversidade de uma
forma que reconhece, afirma e valoriza
o mérito dos individuos, familias,
comunidades e protege e preserva a
dignidade de cada um. A competéncia
cultural pode ser desenvolvida através
de uma experiéncia intercultural, e
relaciona-se com a desnaturalizacao e
consciencializacdo dos seus valores
culturais e praticas.

A autorizacdo, que apoia o termo
Cartdo Azul EU, habilita o seu portador
a residir e a trabalhar no territério de
um Estado-Membro da UE sob os
termos da Diretiva 2009/50/EC (Diretiva
do Cartdo Azul).

A comunidade é um grupo de pessoas
unidas por interesses semelhantes e em
comum. Por outras palavras, sdo grupos
organizados entre si, com objetivos,
valores e crengas em comum baseadas
na lingua, costumes, patrimdnio cultural
e histérico, localizacdo geografica e
perspetiva do mundo. Na comunidade,
é normal criar-se uma identidade
comum que difere da de outros grupos.
Normalmente, as comunidades
migrantes sao apoiadas por outros
migrantes da mesma nacionalidade,
contribuindo para a criagcdo e
manutencdo de redes informais que
desempenham o papel na orientagao e
preservagao da sua propria cultura para
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Ann Marie Garran & Lisa Werkmeister
Rozas (2013) Cultural Competence
Revisited, Journal of Ethnic and Cultural
Diversity in Social Work, 22:2, 97-111,
DOI: 10.1080/15313204.2013.78533

Lalueza J.L. & Macias-Gomez-Estern, B.
(2020): Border crossing. A service-
learning approach based on
transformative learning and cultural-
historical Psychology (Cruzando la
frontera. Una aproximacion al
aprendizaje servicio desde el
aprendizaje transformativo y la
psicologia histérico-cultural), Culture
and Education, 32(3), 556-582
https://doi.org/10.1080/11356405.202
0.1792755.

Macias-Gomez-Estern, B. (2021). Critical
Psychology for Community
Emancipation: Insights from Socio-
educative Praxis in Hybrid Settings.

In New Waves in Social Psychology (pp.
25-54). Palgrave Macmillan, Cham.

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migracdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi

on.pdf

International Organization for Migration
(2019). International Migration Law.
Glossary on Migration.


https://doi.org/10.1080/11356405.2020.1792755
https://doi.org/10.1080/11356405.2020.1792755
https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files_en?file=2020-09/interactive_glossary_6.0_final_version.pdf
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Desigualdade de Género

Direitos (humanos) das
mulheres

Direitos Humanos

geracoes futuras.

As diferengas no estatuto, no poder e
prestigio que as mulheres e os homens

tém em grupos, coletividades e
sociedades.
(sinonimo: direitos humanos das
mulheres).

Os direitos que promovem uma posi¢ao
juridica, politica e social da igualdade
das mulheres para com os homens, e a
equidade de tratamento para as
mulheres. bem como para os homens,
em todas as dreas da sociedade. Os
direitos das mulheres e raparigas sao
partes inalienaveis, integrais e
indivisiveis dos direitos humanos
universais, ex.. o reconhecimento de
que os direitos das mulheres sdo
direitos humanos e que as mulheres se
deparam com injusticas baseadas no
seu género.

(perspetiva dos direitos humanos)

As normas internacionais acordadas
que reconhecem e protegem a
dignidade e integridade de cada
individuo, sem qualquer distincdo
(UNHCR Master Glossary of Terms); os
direitos humanos fazem parte do direito
internacional consuetudindrio e sdo
estipulados numa variedade de
documentos juridicos nacionais,
regionais e internacionais geralmente
referidos como instrumentos de direitos
humanos [EMN Glossary, 2018, p. 195].
Um conjunto de direitos basicos
considerados como pertencentes a
todas as pessoas e, aos quais todo o ser
humano deve ter direito; direitos civis e
politicos: o direito a vida, a justica, a
liberdade, a liberdade de expressdo, ou
a liberdade de prisdo ilegal, tortura,
execucdo; direitos sociais, culturais e
econdmicos: o direito de participar na
cultura, o direito a alimentacdo, ao
trabalho e a educacgéo.
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Giddens, 2009, Sociology, p. 1119.

Adapted from Oxford Reference, 2022
& Lexico, 2022 & Cambridge Dictionary,
2022 & Merriam-Webster, 2022.
Adapted from European Commission,
2004, Glossary of gender and
development terms, p. 4 &
Christodoulou, Zobnina, 2009, Glossary
of Gender-related Terms, p. 31.

Adapted from Christodoulou, Zobnina,
2009, Glossary of Gender-related Terms,
p. 19 & Oxford Reference, 2022 &
Merriam-Webster, 2022 & Cambridge
Dictionary, 2022 & Lexico, 2022.
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Diversidade Cultural

Dupla nacionalidade

Duplo (ou triplo)
isolamento &
marginalizacdo & opressao

Educacgado sensivel ao
género

Uma comunidade ou um grupo onde
possam ser identificadas varias
diferencas culturais e sociais. Estas
diferencas dependem das varias formas
de expressbes baseadas na raga, etnia,
nacionalidade, religido, sexo, género,
posicdo socioecondmica, lingua,
capacidades fisicas e psicoldgicas,
crengas, valores e tradigdes.

A possessdao simultdnea de duas ou
mais nacionalidades pela mesma
pessoa.

(das mulheres migrantes)

O género e a etnia, bem como a
ocupacdao do trabalho doméstico,
privados de reconhecimento social,
submetem as mulheres imigrantes a
uma tripla marginalidade: social,
econdmica e cultural. Neste dominio, a
segregacdo profissional ocupa uma
posicdo  particular, ou seja, a
concentracdo de mulheres e homens
em diferentes tipos e niveis de atividade
e emprego, estando as mulheres
confinadas a uma série de profissdoes
mais restrita (segregagdo horizontal) do
que os homens, e aos graus inferiores
de trabalho (segregagdo vertical) .

Paridade na educagdo. Refere-se a
percentagens equivalentes de homens e
mulheres num sistema educativo (em
relagdo a populagdo por grupo etario). A
paridade é essencial, mas ndo suficiente
para alcancar a igualdade de género.
Objetivo 4: Educacdo de Qualidade:
universalizar o acesso a educacdo de
qualidade, desde o nivel pré-escolar até
ao nivel superior, com um objetivo
especifico de corrigir as desigualdades
sociais que comprometem o acesso as
oportunidades educativas. Eliminar as
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International Organization for Migration
(2019). Glossary on Migration, p. 41.

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migragdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi

on.pdf

Campani, 2007, p. 5.

European Commission, 2004, Glossary
of gender and development terms, p. 4.

UNICEF, 2017, Gender Equality:
Glossary..., p. 6.

UNICEF, 2017, Gender Equality:
Glossary..., p. 10.


https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files_en?file=2020-09/interactive_glossary_6.0_final_version.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files_en?file=2020-09/interactive_glossary_6.0_final_version.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files_en?file=2020-09/interactive_glossary_6.0_final_version.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files_en?file=2020-09/interactive_glossary_6.0_final_version.pdf
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Emancipacao

Emancipagao

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

disparidades de género a todos os
niveis e assegurar que os
estabelecimentos de ensino sejam
sensiveis as questdoes de género para

criar ambientes de aprendizagem
eficazes. A resolugdo 70/138 da
Assembleia Geral observou que a

igualdade do direito das raparigas a
uma educacdo de qualidade é central
para a agenda do desenvolvimento
sustentdvel.

(mulheres, mulheres migrantes)

E um processo de fortalecimento da
autoestima, autoconfianca, autonomia
e autodeterminacdo de uma pessoa,
gue resulta num maior controlo da
propria vida e num maior
desenvolvimento pessoal, sendo capaz
de se defender e resistir a adversidade.
Destina-se a grupos que, por varias
razbes, estdo num estado de
vulnerabilidade. O empoderamento das
mulheres envolve a promo¢do de uma
maior participacdao nos processos de
tomada de decisao em todos os aspetos
da vida. O empoderamento das
mulheres imigrantes deve basear-se na
melhoria da autoconfianga, autoestima
e capacidades como parte de um
processo de construgdo, cooperagdo e
solidariedade. O empoderamento das
mulheres depende de um processo de
progresso no sentido da igualdade.

(mulheres, mulheres migrantes)

A acdo ou processo de emancipag¢ao, ou
seja, de libertar-se de restri¢cdes legais,
sociais ou politicas, com também, o
controlo ou poder de outra pessoa; a
acao ou processo de se libertar de
restricbes legais, sociais ou politicas, e
de dar a alguém liberdade e direitos
sociais ou politicos  (sinénimo:
libertagdo; por exemplo, emancipagéo
da escravatura); o ato de se libertar de
qualquer influéncia controladora, como

The Eutopean Comminsion support for the
production of this publicaton does not constitue
an endoretment of e comtenis shich refiects the
views ony of the sthors, e the Commission
canntd Be held responaiie for sy use Which may
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International  Labour  Organization
(2020). Media-friendly glossary on
migration: Women migrant workers and
ending violence against women (EVAW)
edition, p. 22.

United Nations Entity for Gender
Equality and the Empowerment of
Women. Concepts and Definitions.
https://www.un.org/womenwatch/osag
i/conceptsandefinitions.htm

Adapted from Oxford Reference, 2022
& Lexico, 2022 & Merriam-Webster,
2022 & Cambridge Dictionary, 2022.
Women’s/female emancipation or
Women's liberation: the action or
process of achieving equality for
women in all areas of society (e.g. the
women’s liberation movement) Adapted
from Cambridge Dictionary, 2022.


https://www.un.org/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm
https://www.un.org/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm
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Equidade social

Estado-Providéncia
(sistema)

Esteredtipo baseado no
género (esteredtipo de
género) Estereotipia de
género

os costumes ou crengas tradicionais.

A equidade social tem sido utilizada
com diferentes significados,
dependendo do campo onde o termo é
aplicado (saude, educacao, lei, finangas,
psicologia, etc.). Relaciona-se com o
acesso correto, justo e equitativo a
todos os recursos e distribuicdo de
meios. Implica considerar as diferentes
categorias de recursos relacionadas nao
s6 com bens financeiros, mas também
com o capital social, clima social,
participacdo, redes de ajuda, ligacbes
afetivas, relacOes e bem-estar
comunitdrio e pessoal.

Um sistema politico pelo qual o Estado
se ocupa de proteger o bem-estar
individual e coletivo dos seus cidad&os,
especialmente daqueles que tém
necessidades econdmicas ou sociais, ao
fornecerem uma variedade de servigos,
tais como, cuidados de saude, apoio no
desemprego, educacdo, pensbes, e
outras prestacdes da seguranca social;
um Estado/nacdo/pais caracterizado
pela eficacia do sistema do estado-
providéncia, fundado pelo pagamento
de imposto e a seguranga nacional.

(sinobnimo. estereotipia em fung¢do do
género, estereotipia de género).

Generalizagao das diferengas baseadas
no género que veem certas atitudes,
emogdes e comportamentos como
tipificagdo do que significa ser mulher
ou homem, ou seja, o pressuposto de
que certos papéis sociais,
comportamentos e ocupacdes devem
ser limitados a membros de um género.
Os estereodtipos de género podem ser
negativos (por exemplo, as mulheres
sdo mas condutoras; os homens ndo
podem mudar fraldas), e afirmativos
(por exemplo, as mulheres sdo
melhores cuidadoras; os homens sao
mais fortes): os esteredtipos dos
homens sao geralmente mais positivos

Co-fu nded by the The European Comminsion support for the

production of this publicaton does not constitue
an endoretment of e comtenis shich refiects the

Erasmus+ Programme i or i simors s the Commisaisn

Aol Be heltd renponaile or sy Use Which may

Of the E u ropea n U n |O ) b made of the efarmiasan contained e

Melbourne Social Equity Institute
webpage.
https://socialequity.unimelb.edu.au/sto
ries/what-is-social-equity. Consulted on
March the 3', 2022.

Adapted from Cambridge Dictionary,
2022 & Lexico, 2022 & Giddens, 2009,
Sociology, p. 1137 & Oxford Reference,
2022 & Merriam-Webster, 2022.

Adapted from Oxford Reference, 2022
& UNICEF, 2017, Gender Equality:
Glossary..., p. 5 & Encyclopedia.com,
2019.
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Esteredtipo(s) (social)

Estrangeiro

Etnicizacao

do que os esteredtipos das mulheres,

uma vez que os homens sdo
considerados mais independentes e
com maior resisténcia fisica; os

esteredtipos negativos das mulheres
sdo geralmente detidos tanto por
homens como por mulheres, devido a
falta de auto respeito e auto confianca
transmitida as mulheres por
preconceitos sociais. Os esteredtipos de
género tornam-se prejudiciais quando
limitam a capacidade de uma pessoa de
fazer as suas escolhas de vida, tais como
formacgdo, percurso profissional, ou
capacidades pessoais (ver também, por
exemplo, diretores executivos, os
bombeiros devem ser homens;
enfermeiras, professoras, funcionarias
de escritdrio, e funciondrias de arquivo
devem ser mulheres).

Uma imagem mental pré-concebida,
normalizada, fixa e inflexivel ou
caracterizagdo utilizada para descrever
um individuo ou grupo de pessoas, ou
melhor a classe, tipo ou comunidade a
gue pertencem: um esteredtipo implica
uma opinido demasiado simplificada,
uma atitude preconceituosa ou um
julgamento acritico que pode levar a
tratar as pessoas de uma determinada
forma (por exemplo, esteredtipos
sexuais e raciais; o esteredtipo da
mulher como cuidadora). Atribuido a
um grupo étnico/nacional, cultural ou
racial especifico, um conjunto t3do
generalizado de caracteristicas e tragos
da origem a falsas expectativas de que
os membros individuais do grupo se
conformardo a eles.

No contexto global,
nao seja um nacional
(nativo ou cidaddo) de um determinado
Estado. No contexto da UE, uma pessoa
gue nao seja um nacional de um Estado-
Membro da UE.

uma pessoa que

A etnicizagdo refere-se ao processo pelo
qgual as pessoas sdo, erradamente ou
corretamente, atribuidas a um grupo
étnico com base na sua origem,
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Adapted from Merriam-Webster, 2022
& Cambridge Dictionary, 2022 & Lexico,
2022 & Oxford Reference, 2022 &
Giddens, 2009, Sociology, p. 1134 &
European Commission, 2004, Glossary
of gender and development terms, p. 5.

Adapted from Christodoulou, Zobnina,
2009, Glossary of Gender-related Terms,
p. 28.
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Exclusdo Social

Exploracdo com base no
género

Género

aparéncia ou estilo de vida. O
comportamento  das  pessoas é
principalmente explicado com base
numa suposta etnia.

No contexto da UE, a situagdo pela qual
uma pessoa foi impedida (ou excluida)
de contribuir para e beneficiar do
progresso econdmico, comunitario e
social.

Exploragdo. Uma relacdo social ou
institucional em que wuma parte
beneficia a custa da outra através de
um desequilibrio no poder. O ato de
tirar proveito de algo ou alguém, em
particular o ato de tirar proveito injusto
de outro em beneficio préprio (por
exemplo, exploragdo sexual, trabalho
ou servicos forgados, mendicidade,
escravatura ou praticas semelhantes a
escravatura, serviddo, exploragdo de
atividades criminosas, remog¢do de
orgdos, etc.) (fonte: Glossario da OIM
sobre Migragao, 2. Aufl., 2011).
Construgao social dos diferentes papéis
atribuidos aos homens e mulheres
envolvendo os aspetos econdmicos,
sociais e culturais. Os papéis atribuidos
em func¢do do género sdo considerados
adequados para um individuo de um
sexo especifico e afetam as interagGes
sociais entre homens e mulheres,
resultando em  desigualdades e
diferentes oportunidades. O termo
género é, normalmente, confundido
com “sexo”, que envolve as diferencas
bioldgicas.
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Developed by EMN from the website of
the European Commission, DG
Employment, Social Affairs and
Inclusion

European Migration Network (2018).
Asylum and Migration Glossary 6.0 a
tool for better comparability produced
by the European Migration Network.
Consultado 3 de marzo de 2022
Developed by EMN from the website of
the European Commission, DG
Employment, Social Affairs and
Inclusion Consulted on March the 3",
2022.
https://ec.europa.eu/employment_soci
al/esf/docs/sf social inclusion en.pdf

Giddens, 2009, Sociology, p. 1118.

Adapted from EMN Glossary, 2018, p.
151. Sexual exploitation and abuse is a
form of gender-based violence [PSEA].

International  Labour  Organization
(2020). Media-friendly glossary on
migration: Women migrant workers and
ending violence against women (EVAW)
edition, p. 8.

Office of the Special Adviser on Gender
Issues and Advancement of Women

(OSAGI) United Nations, Gender
Mainstreaming, definitions and
Concepts.

https://www.un.org/womenwatch/osag
i/conceptsandefinitions.htm
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https://www.un.org/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm

/9? VOICES OF
‘5‘?'34 IMMIGRANT
rw #°  woMeN

Numero do Projeto: 2020-1-ES01-KA203-082364

Identidade

Identidade de Género

Identidade social da
mulher migrante

A identidade traduz a imagem que se
tem de si préprio em relagdo aos
outros. De um ponto de Vvista
ontoldgico, transporta a esséncia do
ser, sendo uma variavel, especialmente
quando se consideram  fatores
caracteristicos tais como nacionalidade,
etnia, raca, religido, orientacao sexual,
género e atitudes. A identidade refere-
se as categorias e fontes de autoestima
e dignidade. Neste sentido, o individuo
ndao existe isolado do seu contexto
social. Por vez, a sociedade ndo esta
separada dos processos de identidade,
o que faz com que o conceito seja fluido
e diversificado.

Uma experiéncia interna e individual
sentida por cada pessoa relativamente
ao sexo com o qual se identifica, que
pode ou ndo corresponder ao sexo
atribuido a nascenga. A identidade de
género pode ser a mesma ou diferente
do sexo com que o individuo nasceu e,
pode ndo corresponder a nenhum
deles. Os individuos podem tornar-se
cientes da sua identidade de género e
as diferentes fases da vida e as suas
expressées podem ser mostradas
através da roupa, comportamentos e
aparéncia fisica. “A identidade de
género é uma das possiveis identidades
pessoais”.

(condigoes sociais, culturais,
econdmicas, entre outros)

Podemos compreender a construgao da
identidade social como uma acdo que
visa definir-se ou caracterizar-se, muitas
vezes, em relacdo a sentimentos de
apego a diferentes grupos de pertenga
(familia, grupo cultural, género, etc.). A
acdo de identificacdo é frequentemente
realizada por narrativas, que oferecem
significado a trajetdrias de vida que
experimentaram pontos de viragem,
como a migracdo. A identidade social de
uma pessoa € também construida em
didlogo com as categorias sociais. Neste
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Council of Europe, Glossary of key
terminology
https://www.coe.int/en/web/autobiogr
aphy-intercultural-encounters/glossary
Fearon, J. (1999). What is identity (as
we now use the word)?, p. 3.
https://web.stanford.edu/group/fearon
-research/cgi-bin/wordpress/wp-
content/uploads/2013/10/What-is-
Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf

International  Labour  Organization
(2020). Media-friendly glossary on
migration: Women migrant workers and
ending violence against women (EVAW)
edition, p. 18.

Wood, W., Eagly, A. (2009).

Abrams, D., & Hogg, M. A. (1990). An
introduction to the social identity
approach. Social identity theory:
Constructive and critical advances, 1-9.
Benwell, B. (2006). Discourse and
identity. Edinburgh University Press.
De Fina, A. (2003). Identity in

narrative. A study of immigrant
discourse, 251.

Harré, Rom; Moghaddam, Fathali M.
(2015). "Positioning Theory". The
International Encyclopedia of Language
and Social Interaction: 1-9.
Macias-Gomez-Estern, B. & Vasquez, O.
(2015): Identity construction in
narratives of migration. In Hansen,


https://www.coe.int/en/web/autobiography-intercultural-encounters/glossary
https://www.coe.int/en/web/autobiography-intercultural-encounters/glossary
https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-content/uploads/2013/10/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf
https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-content/uploads/2013/10/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf
https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-content/uploads/2013/10/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf
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Igualdade de Género

Imigracao

Inclusao Social

sentido, a identidade social de uma
mulher migrante integra categorias e
esquemas sociais relacionados com o
seu género, migracao e circunstancias
socioculturais e econdmicas, a medida
que sdo reproduzidos ou resistidos na
sua prépria narrativa pessoal de agente
e posicionamento quotidiano.

(sin. Género igualitario, igualdade de
género, igualdade sexual).

O ato de tratar mulheres e homens
igualmente: a igualdade de género nao
implica que mulheres e homens sejam o
mesmo, mas que tenham o mesmo
valor e que lhes deve ser concedido
tratamento igual. O estado em que o
acesso aos direitos ou oportunidades
ndo é afetado pelo género. O conceito
de que mulheres e homens, raparigas e
rapazes tém condig¢des, tratamento e
oportunidades iguais para realizarem o
seu pleno potencial, direitos humanos e
dignidade, e para contribuirem e
beneficiarem do  desenvolvimento
econdmico, social, cultural e politico.

No contexto global, é o ato de chegar a
um territério e ficar por um periodo
suficientemente longo para se tornar o
seu principal local de residéncia. No
contexto da UE, a agdo pela qual uma
pessoa estabelece a sua residéncia
habitual no territério de um Estado-
Membro da UE por um periodo que é,
ou se espera que seja, de pelo menos
12 meses, tendo residido habitualmente
noutro Estado-Membro da UE ou num
pais terceiro.

Definicdo no contexto da UE, um
quadro para o desenvolvimento de
estratégias nacionais, bem como para a
coordenagcdo de politicas entre os
Estados-Membros da UE, acerca de
questdes relacionadas com o combate a
pobreza e a exclus3o social.
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Jensen & Berliner (Eds.): Conceptual and
applied approaches to self in culture in
mind. Aalborg University Press. Aalborg.

Cambridge Dictionary, 2022. Oxford
Reference, 2022; Lexico, 2022.

UNICEF, 2017,
Glossary..., p. 3.

Gender  Equality:

Castles, S. (1998). The age of migration:
International population movements in
the modern world. Macmillan
International Higher Education.
European Migration Network (2018).
Asylum and Migration Glossary 6.0 a
tool for better comparability produced
by the European Migration Network.
Consulted on March the 3", 2022.
Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) (2019): Glosario de
la OIM sobre Migracién. Consulted on
March the 3", 2022.

Developed by EMN from the website of
the European Commission, DG
Employment, Social Affairs and
Inclusion

European Migration Network (2018).
Asylum and Migration Glossary 6.0 a
tool for better comparability produced
by the European Migration Network.
Consulted on March the 3", 2022.
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Integracdo

Interculturalidade

Interseccionalidade

Islamofobia

lus sanguinis

Segundo o Glossdrio de Asilo e
Migracdo 6.0, no contexto da UE, a
integracdo é uma dindmica, um
processo bidirecional de uma
acomoda¢do mutua por todos os
imigrantes e residentes (EMN, 2018,
p.214). Contudo, alguns tedricos criticos
argumentam que a integracao
pressupbe a adocdo pelos grupos
minoritarios das normas sociais e
valores da cultura dominante.

Refere-se as relacdes entre culturas.
Numa perspetiva intercultural, sao
caracterizadas pela intencionalidade
das interacdes, aprendizagem e uma
troca mutua entre as diferentes
culturas. Antecipam a coexisténcia
efetiva entre pessoas de diferentes
culturas e a possibilidade de uma
partilha efetiva de conhecimento e
maneiras de ser e viver. A
interculturalidade na perspetiva de
género procura promover a
emancipacdo das mulheres e das
raparigas ao lutarem contra as barreiras
gue mantém as desigualdades.

A interseccionalidade ou
interseccionalismo, é um conceito
usado na sociologia e no pensamento
politico, que remete a situagdo das
pessoas que vivenciam varias formas de
estratificacao, dominagao ou
discriminagao simultaneo numa
sociedade.

A Islamofobia é um termo polissémico,
etimologicamente definido como o
medo ou pavor do Isldo, mas também
pode significar uma hostilidade em
relacdo ao Islao ou aos mugulmanos,
ainda que, atualmente, ndao haja um
consenso.

A determinacdao da nacionalidade de
uma pessoa, baseada na nacionalidade
dos seus pais (ou de um dos pais ou de
um progenitor em particular) no
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European Commission (2018). Asylum
and Migration. Glossary 6.0.

UNESCO. Cultural
Expressions.
https://en.unesco.org/creativity/intercu
[turality

Article 4.8 of the Convention on the
Protection and Promotion of the

Diversity of Cultural Expressions

Diversity of

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migracdo. Glossario 6.0
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affairs/system/files en?file=2020-
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lus soli

Migragao

Mulher migrante como
uma vitima passiva.

momento do nascimento do individuo
em questdao e no momento a aquisi¢ao
da nacionalidade do individuo em
questdo (estes dois pontos sdo casos
diferentes de aquisicdo apdés o
nascimento).

O principio de que a nacionalidade de
uma pessoa é determinada com base no
seu pais de nascimento.

O conceito de migracdo é definido num
sentido amplo. Corresponde ao
processo de deslocamento que cobre
gualquer circulacdo de pessoas, grupos
ou individuos de um sitio para o outro a
procura de melhores condi¢cGes e nivel
de vida. A circulagdo das pessoas inclui
a migracao internacional
(transfronteiras para outro Estado) e a
migracdo interna (circulagdo no Pais). O

processo de migracdo é sempre
considerado depois de um ano
independentemente da extensao,

composig¢do ou causas. Inclui a migragdo
dos refugiados, pessoas deslocadas,
populagdes desenraizadas, migrantes
ambientais, migrantes econdmicos, e
pessoas que se deslocam por outras
razdes, ex.. perseguicdo politica,
conflitos, reagrupamento familiar.

O papel da agéncia é particularmente
vital para um relato da migragdo com
base no género, uma vez que se assume
frequentemente que as mulheres
"seguem" os homens, e que o seu papel
na migracdo é mais reativo do que
proactivo, sendo a migracao tratada
como um fendmeno que envolve os
homens apenas como atores ativos.
Olhando para tras, alguns relatos de
investigacdo parecem estar obcecados
com a economia e a classe, excluindo
outros fatores, enquanto outros
dedicaram atencdo as questdes de
género [adaptado  de Kofman,
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Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migragdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
affairs/system/files en?file=2020-
09/interactive glossary 6.0 final versi
on.pdf

European Commission (2018). Asylum
and Migration. Glossary 6.0, p. 255

International  Labour  Organization
(2020). Media-friendly glossary on
migration: Women migrant workers and
ending violence against women (EVAW)
edition

International Organization for Migration
(2019). International Migration Law.
Glossary on Migration. P. 132

Adapted from Morokvasic, 1984, p. 897
& Kofman, 1999, p. 273.
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Mulheres migrantes como
um sujeito ativo

Multiculturalismo

Nacional de Pais Terceiro

Phizacklea, Raghuram, Sales, 2001, p.
23]. Esta visdo estereotipada reforca a
nogcdo de mulheres migrantes como
agentes passivos, ou seja, "seguidoras"
e "dependentes", cujo emprego (onde
ocorre) passa também a ser de
consideragdo secundaria.

(agente da sua experiéncia de
migragdo)

O ato de ver a condicdo das mulheres
migrantes como participantes ativas nas
migracoes. Esta mudanca na percecao e
reconhecimento de papéis deve-se ao
despertar do interesse pelas mulheres
migrantes por parte da investigacdo e
dos decisores politicos, e a uma
crescente consciéncia do enviesamento
masculino na investigacdo sobre
migracdo: os dados resultantes
contribuem para corrigir o desequilibrio
e retratar as mulheres migrantes ativas
gue empregam estratégias individuais e
participam na tomada de decisGes
domésticas. Esta abordagem tem sido
ainda mais sustentada pela observacao
de mulheres individuais que gerem o
seu proprio projeto migratério como
sujeitos ativos.

Um modelo que propde uma sociedade
baseada no principio de que todos tém
uma comunidade, cada comunidade
uma cultura, e cada cultura o seu
proprio espago e limites inviolaveis.
Baseia-se numa politica que subscreve o
principio da diversidade cultural e apoia
o direito das diferentes culturas e
grupos étnicos a manterem identidades
culturais distintas, assegurando o seu
acesso equitativo a sociedade,
abracando principios constitucionais e
valores geralmente partilhados que
prevalecem na sociedade. Enfatiza as
diferencas culturais e as diferentes
culturas que existem a volta umas das
outras sem necessariamente muito
contacto ou interagao participativa.

Qualquer pessoa que ndo seja um
cidaddo da Unido Europeia no
significado do Artigo 20(1) da TFEU e

Co-fu nded by the The European Comminsion support for the

production of this publicaton does not constitue
an endoretment of e comtenis shich refiects the

Erasmus+ Programme o o i simors. s ihe Commisaion

canntd Be held responaiie for sy use Which may

Of the EU ropean U n IOFI e matle of the efomssan comained themen

Adapted from Morokvasic, 1984, pp.
895, 899 & Kofman, 1999, pp. 270, 273-
274, 286.

International Organization for Migration
(2019). International Migration Law.
Glossary on Migration. P. 142

European Commission (2018). Asylum
and Migration. Glossary 6.0, p. 265

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
Migracdo. Glossario 6.0
https://ec.europa.eu/home-
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Nacionalidade

Naturalizacdao

Oportunidades sociais

Opressao

Perda de nacionalidade

gue ndo seja uma pessoa que goze do
direito a livre circulacdo na Unido
Europeia, tal como definido no artigo 2
(5) do Regulamento (UE) 2016/399
(Cédigo de Fronteiras Schengen).

O vinculo juridico legal entre um
individuo e o seu Estado, adquirido a
nascenca ou pela naturalizacdo, quer
seja por declaracao, escolha, casamento
ou outros meios conforme a legislacao
nacional.

Qualquer forma de aquisicdo apds o
nascimento de uma nacionalidade que
ndo detida anteriormente pela pessoa
visada que exija um pedido dessa
pessoa ou o seu agente legal como
também um ato de garantir a
nacionalidade pela autoridade publica.

Normalmente usadas para se referirem
a ideia de que as pessoas tém
diferentes objetivos, possibilidades de
desenvolvimento fundamentada no
ambiente em que crescem e participam.
Estd relacionada com o acesso
diferencial a uma educacdo de
qualidade, cuidados de salde, ascensao
social, apoio financeiro, capital social,
lazer, etc. As oportunidades sociais
podem ser dificeis de medir, uma vez
que estdo relacionadas com os desejos
e necessidades subjetivamente
definidas.

A opressao social refere-se a opressao
alcancada através dos meios sociais
com uma intengao social - afeta toda
uma categoria de pessoas. Ocorre
sempre que um grupo detém o poder
sobre outro na sociedade através do
controlo das instituicdes sociais, leis,
costumes e normas da sociedade.

Qualquer forma de perda do estatuto
como cidaddo de um pais, voluntaria ou
involuntariamente, automaticamente
ou pelo decreto das autoridades
publicas.
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Elster, J. (2019). Tuercas y tornillos Una
introduccion a los conceptos bdsicos de
las ciencias sociales. Santa Fe,
Asociacion Civil Mirame Bien, 2019.

Comissdo Europeia (2018) Asilo e
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Perspetiva de Género

Pessoas transferidas
temporariamente pela
empresa

Politicas de Inclusdo Social

(em estudos de migracao)

A perspetiva de género reconhece que
as diferencas nas experiéncias de vida
baseadas no género resultam
frequentemente em  desigualdades
sociais, econdmicas, politicas e outras
para as mulheres e raparigas: aplicada
ao desenvolvimento de politicas e
prestacdo de servicos, a perspetiva de
género pode contribuir para promover
mudancas positivas nas suas vidas.
Implica ainda uma consciéncia sensivel
ao género que reconhece a relevancia
do género nas suas multiplas dimensdes
sociais, e abrange, como conceito e
acao, "o conhecimento e a
compreensdo das diferencas de papéis
e relagdes entre mulheres e homens,
especialmente no local de trabalho". Em
termos de investigacdo e andlise, a
perspetiva de género implica uma maior
consciéncia do preconceito masculino
na investigacdo sobre migracdo e o
reconhecimento das mulheres
migrantes como participantes ativos.

Um nacional de um pais terceiro é
sujeito a um destacamento tempordrio
de uma empresa estabelecida fora do
territério de um Estado-Membro da UE
e, do qual, um nacional de um pais
terceiro vinculado a um contrato de
trabalho de uma entidade pertencente
a empresa ou ao mesmo grupo de
empresas dentro desse territorio.

Consistem em criar os instrumentos de
politicas publicas que garantem um
exercicio completo dos direitos da
nacionalidade em todas as esferas da
vida. As estratégias de inclusdo focam-
se em garantir uma participacdo civica
completa de todos os grupos (incluindo
as minorias). As politicas de inclusdo
social exprimem 0s direitos
constitucionalmente garantidos a nivel
politico, econdmico e social. No campo
da migracdo, as politicas de inclusdo
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Adapted from Morokvasic, 1984, p. 899.
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European Commission (2018). Asylum
and Migration. Glossary 6.0.
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Politicas sensiveis ao
género

Praticas de Inclusdo Social

Preconceito

social sdo concebidas em campos como
a saude, social, seguranca, trabalho,
movimentos associativos, entre outros.
Estas praticas contribuem para uma
coesdo social e da vitalidade da
sociedade civil, contribuindo para uma
maior expressdo da diversidade
cultural.

(sinonimo. politicas de sensibilizagdo
de género, politicas de género).
Politicas que estdo conscientes das
diferencas de género e as enderecam.
Politicas sensiveis ao género: as
politicas que reconhecem que as
mulheres (assim como os homens) sdo
atores no desenvolvimento, e que sdao
frequentemente  constrangidas de
forma diferente dos homens, o que
significa que as suas necessidades,
interesses e prioridades podem ser
diferentes, e por vezes conflituosas.
Planeamento de  género: uma
abordagem de planeamento referente
ao processo de planeamento de
programas e politicas de
desenvolvimento que sdo sensiveis ao
género, o que significa reconhecer e ter
em conta o impacto dos diferentes
papéis que mulheres e homens
desempenham na sociedade, e o facto
de muitas vezes terem necessidades
diferentes na comunidade ou sector
alvo.

As praticas de inclusdo social referem-
se as agdes, dinamicas e estratégias
para promover o processo de melhorar
a habilidade, oportunidade e dignidade
das pessoas desfavorecidas com base
na sua identidade, para participar na
sociedade.

Conjunto de ideias preconcebidas sobre
um individuo ou grupo, ideias que sdo
resistentes a mudanga, mesmo perante
novas informagdes. Os preconceitos
podem ser tanto positivos como
negativos. Mais frequentemente, um
preconceito é constituido por atitudes

Co_fu nded by the The Eutopean Comminsion support for the

production of this publicaton does not constitue
an endoretment of e comtenis shich refiects the

Erasmus+ Programme i or i simors s the Commisaisn

Aol Be heltd renponaile or sy Use Which may

of the E u ropean U n IOFI e made of the efomssan comalined themwn

Adapted from UNICEF, 2017, Gender
Equality: Glossary..., p. 5. Adapted from
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2009, Glossary of Gender-related Terms,
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Preconceito baseado no
género

Prestacdes de Protecao
Social

Processos de integracao

Co-funded by the

desfavoraveis ou discriminatdrias em
relagio a pessoas de diferentes
categorias: o preconceito racial, sexual
e outros tipos de preconceito podem
existir ao nivel das relagées pessoais e
do comportamento individual, bem
como ser institucionalizados como
politica juridica ou administrativa.

(sinonimo. preconceito de género,
enviesamento de género)

As diferencas de género refletem
enviesamentos e preconceitos, isto é,
uma atitude negativa em relacdo aos
outros baseada em estereétipos sociais
sobre mulheres e homens, e num
julgamento preconceituoso sobre os
individuos sem conhecimento ou
experiéncia prévia. Um preconceito de
género, ou seja, uma diferenca injusta
na forma como mulheres e homens sdo
tratados (comportamento enviesado de
género), resulta facilmente em
favorecer um género em detrimento do
outro, geralmente homens e rapazes
em detrimento de mulheres e raparigas.
Transferéncias, em dinheiro ou em
espécie, por esquemas de protecdo
social para as familias e individuos para
os aliviar do fardo de um ou mais dos
riscos definidos no Sistema de
Informagdo Mutua sobre Protegdo
Social da Comissao Europeia.

O método, sistemas ou sequéncias das
acbes que facilitam ou possibilitam a
integracdo dos elementos de um grupo
minoritdria no grupo dominante. Estes
processos sdo complexos e
multidimensionais, e implicam a
consideracao dos direitos e obrigacdes
dos migrantes e sociedades dos paises
de transito ou destino. A integracdo
requer o acesso a diferentes categorias
de servicos, mercado de trabalho,
identificacdo e respeito por um
conjunto de valores centrais que
vinculam 0s migrantes e as
comunidades de acolhimento num
objetivo comum.
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Protecao
(humanos)

Racga

dos

direitos

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Abordagem baseada nos direitos

humanos (HRBA)

A HRBA é um contexto conceptual para
o processo de desenvolvimento
humano que ¢é normativamente
baseado em normas internacionais de
direitos humanos, e operacionalmente
orientado para a promogao e prote¢ao
dos direitos humanos: esta abordagem
implica prestar atengao consciente e
sistematica aos direitos humanos em
todos os aspetos do desenvolvimento.
O objetivo da HRBA é o de capacitar as
pessoas (detentores de direitos) para
realizarem os seus direitos e reforcar o
Estado (detentores de direitos) para
cumprirem as suas obrigacGes e deveres
em matéria de direitos humanos. As
obrigacbes do Estado para com os
direitos humanos exigem que
respeitem, protejam e cumpram os
direitos das mulheres e das raparigas,
bem como os direitos dos homens e dos
rapazes.

Existe atualmente um amplo consenso
cientifico sobre a inexisténcia de raca
no sentido biolégico. O termo raga é
utilizado na linguagem quotidiana com
um significado mais abrangente que se
refere a etnias e grupos sociais com
uma linhagem partilhada. O conceito de
etnia tem sido definido de forma ampla
pela antropologia, referindo-se também
a tragos atribuidos quer pelo exogrupo
e/ou intragrupo, mas  sempre
relacionados com a histéria cultural e
relacbes de alteridade, mais do que as
diferencas fisicas estaticas entre grupos.

The European Comminsion support for the
praduction of this public aton does not conatiume
an endorssment of Be e wihvich refiects the
Vhews ondy Of Lhe sty v Ihe Comeiesion
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Adapted from UNICEF, 2017, Gender
Equality: Glossary..., p. 9.

American Association of Physical
Anthropologists (2019). «tAAPA
Statement on Race and Racism».
American Association of Physical
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Racializacao

Racismo

Racismo

Racismo de Estado

O conceito de racializacao refere-se ao
processo de categorizacao e a producao
de hierarquias raciais dentro de uma
sociedade. Este processo consiste na
radicalizacao das diferencas percetiveis
entre os individuos ou os grupos
hierarquizados, com base nos critérios
biolégicos, de modo a dominar,
explorar ou excluir os grupos

inferiorizados e os outros grupos,
dentro desta relacdo de poder.
0] racismo, também chamado

racialismo, é a crenca de que os seres
humanos podem ser divididos em
entidades bioldgicas separadas e
exclusivas chamadas "ragas"; que existe
uma ligacdo causal entre tracos fisicos
herdados e tracos de personalidade,
intelecto, moralidade, e outras
caracteristicas culturais e
comportamentais; e que algumas racas
sdo naturalmente superiores a outras.

Qualquer teoria, doutrina, ideologia ou
um conjunto de ideias, que sustenha a
superioridade de um grupo de pessoas
sobre os outros, baseado nas suas

caracteristicas culturais, étnicas ou
fisicas.

O Racismo de Estado, também
conceptualizado como “Racismo

Institucional”, é uma segregacdo racista
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Racismo Institucional

Reagrupamento familiar

Regularizagao

Residente de longa
duracao

Segregacao

historicamente institucionalizada. O
termo “raca” refere-se entdo a sua
dimensdo étnica.

Na era contemporanea no Ocidente, os
defensores deste conceito discutido ou
criticado, compreendem-se no sentido
da discriminagdo sistémica envolvendo
o Estado. O termo “raca” refere-se a
construcao social.

O conceito do “racismo institucional” é
utilizado para designar um fendmeno,
caracterizado pelo facto que, apesar da
legislagdo promover a igualdade entre
os cidaddos, oriundo de minorias
étnicas, estdo normalmente em
desvantagem. Ao designar este
fendmeno, podemos tentar identificar
0S mecanismos e, possivelmente,
combater as fontes da desigualdade.

O reagrupamento familiar pode ocorrer
do seguinte modo: a) da entrada e
residéncia num Estado-Membro da UE,
segundo a Diretiva 2003/86/EC (Diretiva
do Reagrupamento familiar), de
membros da familia de um nacional de
um pais terceiro a residir legalmente
nesse Estado-Membro da UE
(“patrocinador”); b) entre um cidadao
da UE e um nacional de um pais
terceiro, estabelecido fora da Unido
Europeia, que posteriormente entre na
Unido Europeia.

No contexto da UE, o procedimento do
estado pelo qual

0s nacionais dos paises terceiros, numa
situacao irregular, é-lhes concedido um
estatuto legal.

Um nacional de um pais terceiro que
tem um estatuto de residente de longa
duragdo, como previsto nos Artigos. 4 a
7 da Diretiva 2003/109/EC (Diretiva de
Residentes de Longa Durac¢do), ou como
previsto na legislacdao nacional.

O ato, pelo qual, uma pessoa ou um
grupo sao separados com base na raga,
cor, lingua, religido, nacionalidade ou
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Sentimento de pertencer

Servigos de Inclusdo Social

Sexismo

origem étnica.

E uma experiéncia subjetiva que deriva
das interacbGes sociais, a um nivel
individual e publico e, que provoca um
senso de pertencer ao pais de
acolhimento. Este sentimento depende
de um conjunto de Vvariaveis,
nomeadamente proficiéncia linguistica,
envolvimento nas comunidades locais,
resposta dos servicos sociais e a
satisfacgdo com o nivel de vida. O
sentimento de pertencer é impactado
pelas dinamicas entre a cultura do pais
de origem e a cultura do pais de
acolhimento.

As agles e atitudes desenvolvidas com
o propdsito de desconstruir os
esteredtipos e os preconceitos, de
modo a impactar na redugdo da
discriminagdo enquanto sdo
promovidas as condic¢des efetivas para a
participacao na sociedade. Os servigos
de inclusdo social informam e facilitam
0 acesso as oportunidades no mercado
de trabalho, clarificando os direitos e
deveres dos migrantes, transmitindo e
seguindo os processos de regularizagao
no pais de acolhimento, salientado as
solucGes relacionadas com a salde,
educacado e apoio juridico.

O sexismo é baseado na discriminacdo
do sexo de uma pessoa, ou por
extens3o, o género. E relacionado com
0 preconceito e ao conceito de
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Trabalhador migrante
sazonal

Uma abordagem sensivel
ao género

Violéncia de género

esteredtipo e papéis de género, que
podem incluir a crenga de que um sexo
ou género, é inerentemente superior ao
outro. Na sua forma extrema, pode
incentivar ao assédio sexual, violacdo e
outras formas de violéncia sexual. O
sexismo também alude a discriminagao
de género na forma de desigualdade de
género. O alvo do sexismo sao,
maioritariamente, mulheres.

Um nacional de um pais terceiro que
preserva o seu lugar principal de
residéncia num pais terceiro e
permanece legal e temporariamente no
territério de um Estado-Membro da UE
para excetuar uma atividade
dependente da passagem das estacdes,
ao abrigo de um ou mais contratos de
trabalho a termo celebrados
diretamente entre esse nacional de um
pais terceiro e o empregador
estabelecido nesse Estado-Membro da
UE.

Sensivel ao género. Abordar e ter em
conta a dimensdo do género.
Sensibilidade ao género: a capacidade
de reconhecer, realgar e corrigir
diferencas, questdes e desigualdades de
género existentes, e incorpora-las em
estratégias e agdes; um grau de
integracdo de uma perspetiva de
género em ag¢Oes e politicas, isto &,
abordar normas de género, papéis e
acesso a recursos na medida do
necessario para alcangar os objetivos de
desenvolvimento estabelecidos.

GBYV (sin6nimo, violéncia com base no
género, violéncia de género, ofensa de
género).

Um termo geral para qualquer ato
prejudicial que seja perpetrado contra a
vontade de uma pessoa e baseado em
diferencas de género socialmente
atribuidas. A natureza e extensdo de
tipos especificos de VBG variam entre
culturas, paises e regides; estes atos
podem ocorrer em publico ou em
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Xenofobia

privado. Exemplos incluem atos que
infligem danos ou sofrimento fisico,
sexual ou mental; ameacas de tais atos,
coercdo e negacdo de recursos,
oportunidades ou servigos; casamento
forcado e outras privagdes de liberdade;

violéncia sexual, incluindo
exploracdo/abuso sexual, trafico e
prostituicdo forcada; violéncia
doméstica; praticas tradicionais

prejudiciais, tais como mutilagdo genital
feminina, homicidios por honra e
heranga de vilva. A violéncia baseada
no género é frequentemente utilizada
no mesmo contexto que a violéncia
contra mulheres e raparigas (Violence
against Women, VaW), no entanto deve
ser notado que a violéncia baseada no
género pode afetar qualquer pessoa.
Sdo as atitudes, preconceitos e
comportamentos que rejeitam, excluem
e normalmente difamam as pessoas,
com base na percec¢do de que sdo
forasteiros ou estrangeiros para a
comunidade, sociedade ou identidade
nacional.
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